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l.- INTRODUCCION

El presente reglamento considera las modifaciones expuestas y aprobadas por el Consejo Escolar
realizado en marzo 2023.

Entendemos la disciplina como un conjunto de normas, que describe el mejor contexto para
nuestro trabajo educativo, y el desarrollo armdnico de nuestras alumnas y alumnos.

Es decir, un escenario con limites que nos facilite un éptimo desempefio y que, a su vez, a las
alumnas y alumnos les permita sentirse seguros y protegidos y, sobre todo, crecer como seres
humanos libres, responsables, solidarios y honestos, entre muchos otros valores que les
distinguiran como mujeres y hombres excepcionales.

El presente instrumento contiene un marco de acuerdos que se sustenta en resguardar el bienestar
y los derechos de todos los miembros de Educacion Parvularia de nuestra comunidad educativa.

Este reglamento trasciende la idea de un listado de deberes que se cumple por imposicion, en este
se considera una practica con sentido, respetuosa y pertinente para los parvulos. Las normas aqui
descritas, estan directamente vinculadas con el Proyecto Educativo Institucional, las cuales dan
cuenta de nuestra vision, misidn y valores, asi como también, con las Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia.

Nuestro referente curricular son las Bases Curriculares de la Educacidn Parvularia, por lo cual
consideramos en todo momento sus fundamentos, y se promueve que el contenido de este
reglamento interno sea coherente con las nociones fundantes del nivel y del curriculum. Es decir,
consideramos en cada norma a nifos y nifias como ciudadanos, sujetos de derecho, quienes
progresivamente van ejerciendo su autonomia en contextos de diversidad, con un horizonte
inclusivo. Ademas, consideramos a las familias como eje central y fundamental, ya que son los
primeros educadores de los nifios y nifias. Las familias son reconocidas en su diversidad e
idiosincrasia, fortaleciendo asi su rol y resguardando en todo momento que las normas no
vulneren su naturaleza ni su tarea.

Se reconoce al nifio y nifia en todo momento, considerando y resguardando sus necesidades,
enfatizando que son sujetos de derecho, el derecho a ser oidos y que se tenga en consideracion su
opinidn, como también el interés superior del nifio como principio orientador de las decisiones.

Es por esto, que nuestro Reglamento Interno es respetuoso de los intereses de la primera infancia,
contiene normas y procedimientos que consideran estas particularidades, tales como sunecesidad
de jugar, de explorar, de ser contenidos y acompafiados ante emociones dificiles, asi como
promoviendo el desarrollo de contextos de aprendizaje caracterizados por situaciones de
confianza, afecto, colaboracion, seguridad y pertenencia, amparados en el Humanismo y Laicismo.
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SELLO

“Aprender a conocer los derechos humanos y los deberes que tenemos como ciudadanos”
Conocer requiere motivacion, esfuerzo, compromiso, constancia en un proyecto formativo de
desarrollo personal y social. Aprender a conocer es una exigencia para responder a las demandas
practicas y profesionales de la saciedad cognitiva; pero también es condicidon imprescindible para
desarrollarse con mds plenitud como persona, ejercitar las capacidades humanas, disfrutar del
saber, dar sentido a la vida, reconociendo los propios derechos como los deberes asociados a
ellos.

MISION

El Colegio Concepcion de Linares, es un establecimiento educacional, que, junto a la familia y
sustentado en los principios del humanismo y el laicismo, tiene como misidon promover el
desarrollo integral de sus alumnos en los planos, cognitivos-afectivo-fisicos, éticos-valdrico, y
artistico-cultural para que estos sean capaces de enfrentar con éxito la realidad sociocultural en
la cual les correspondera desarrollarse, contribuyendo a su cambio cuando sea necesario, de forma
tal que sean agentes proactivos de sus propia superacion, y a través de ella lideren el progreso de
la sociedad en la que viven.

VISION
“Formar ciudadanos de espiritu libre, tolerantes y fraternos.”

MARCO DE VALORES SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

Considerando que la verdadera formacion esta en el desarrollo integral del ser humano, es
deseable que el estudiante internalice valores que estan insertos en el Proyecto Educativo
Institucional (PEl) del Colegio Concepcidn Linares, como ademas internalice aquellos que son
trabajados mes a mes de manera transversal, permitiendo una sana y efectiva interaccién con el
medio. Se destacan los valores de: Prudencia, Responsabilidad, Trabajo y Esfuerzo, Honestidad,
Orden, Solidaridad, Patriotismo, Respeto y Optimismo.



DEFINICIONES

PRINCIPIOS RECTORES DEL REGLAMENTO

Establece un marco de referencia en el cual se desarrollan las interacciones de la
comunidad escolar.

Es un instrumento que les brinda seguridad a los integrantes de la comunidad educativa,
le aclara lo que se espera de cada uno, lo que les esta permitido y lo que no, asi como
los procedimientos que seran utilizados para resolver los conflictos que puedan
aparecer.

Esta en concordancia con el Proyecto Educativo del Colegio Concepcidn Linares.

De acuerdo a las necesidades de la comunidad educativa, se establece necesaria la
actualizacidon constante, por lo tanto, se considera en construccién permanente.

Tiene como fin asegurar la sana convivencia entre sus miembros de la comunidad
educativa.

Define los deberes, derechos y prohibiciones que cada integrante del colegio posee,
procurando con ella la sana convivencia.

El Reglamento contiene las normas de convivencia definidas por la comunidad
educativa, de acuerdo a los valores expresados en el Proyecto Educativo Institucional,
debiendo enmarcarse en la ley y demas normas vigentes aplicables, teniendo como
horizonte el desarrollo y la formacién integral, personal y social de los y las estudiantes.

PRINCIPIOS Y ALCANCES DEL REGLAMENTO

Este instrumento de gestion se ha construido pensando que serd una herramienta que tiene un
objetivo y un sentido que va mas alla de la mera existencia de la norma. El reglamento esta en
concordancia con la edad y caracteristicas de los parvulos, los cuales “tienen necesidades
especificas de cuidados fisicos, atencién emocional y orientacion cuidadosa, asi como en lo que
se refiere a tiempo y espacio para el juego, la exploracidn y el aprendizaje”.



El reglamento interno reconoce a este nifio y nifia, asegurando que en toda situacién se
consideren y resguarden sus necesidades, enfatizando “la concepcién del parvulo como sujeto de
derecho, el derecho de los nifias y nifias a ser oidos y que se tenga en consideracién su opinion,
como también el interés superior del nifio como principio orientador de las decisiones,
entendiéndose que se debe tener especial consideracién en el mismo para la satisfaccion de los
derechos, desarrollo integral y bienestar...”.

OBIJETIVOS DEL REGLAMENTO

- Establecer la organizacién interna del colegio, como también fijar las normas vy
condiciones minimas que rigen las relaciones de los miembros de la comunidad educativa,
de conformidad a la legislacidn vigente, al Proyecto Educativo Institucional.

- Asegurar el normal desarrollo de las actividades estudiantiles dentro del establecimiento
y lugares en que éstas se realicen, ademas de velar por el desarrollo integral de toda la
comunidad escolar.

- Ser un medio que permita que la comunidad educativa fortalecer las relaciones humanas,
indispensables para lograr ambientes de convivencia arménica para educar y crecer con
compromiso en torno a la justicia y la responsabilidad social.

- Valorary respetar al ser humano y la dignidad de las personas.

Il.- FUENTES NORMATIVAS

Marco normativo

Las presentes orientaciones para la elaboracidn o actualizacién de los contenidos de un
reglamento interno se sustentan principalmente en los siguientes referentes normativos:

Normativa Internacional
a) Declaracién Universal de los Derechos Humanos:
Reconoce expresamente los derechos de nifios y nifias, mandatando a los Estados parte a

asegurar bienestar y proteccion social. También promueve como pilares de la educacién el
respeto, la tolerancia, la comprension y la amistad.

b) Convencidn Internacional de los Derechos del Nifio:



Es el texto juridico mas relevante en cuanto a reconocimiento de nifios y nifias como sujetos
de derecho, ratificada por Chile en el afio 1990, se rige por 4 principios fundamentales: la no
discriminacidn, el interés superior del nifio, su supervivencia, desarrollo y proteccion y su
participacidn en las decisiones que los afecten.

Normativa Nacional

a) Constitucion Politica de la Republica:

Establece que la educacidn tiene por objeto el pleno desarrollo de la persona en las distintas
etapas de su vida. Los padres tienen el derecho preferente y el deber de educar a sus hijos,
debiendo el Estado promover la Educacién Parvularia.

b) Cédigo Procesal Penal:

Su aplicacidn es relevante en materias de reglamentos internos, puesto que establece la denuncia
obligatoria de directores, inspectores y docentes de establecimientos educacionales ante delitos
que afecten a nifios y nifias, y que hubieran tenido lugar, o no, en el establecimiento.

c) Cddigo Penal:

Contempla figuras especificas en relacion con la vulneracién de la integridad fisica o psiquica de
niflos y niflas que son constitutivas de delitos, y por tanto obliga a la comunidad educativa a
denunciarlas cuando se presentan. Cabe destacar que recientemente se cred una nueva figura
penal que castiga el menoscabo fisico o el trato degradante que se ejecute en contra de un nifio
o nifia. Se considera una figura agravada, cuando el adulto que cometiera el delito tiene un deber
de cuidado, es decir, esta figura se aplica para los contextos de las comunidades educativas, lo
cual se relaciona directamente con el contenido de los Reglamentos Internos.

d) Ley N°16.744, que establece normas sobre accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.

e) Decreto Supremo N° 156, de 12 de marzo de 2002, del Ministerio del Interior, que
aprueba el plan nacional de proteccion civil, respecto a protocolos de accidentes y
prevencién de los mismos.

f) Resolucién Exenta N° 51, de 2001, Ministerio de Educacién que aprueba el Plan Integral
de Seguridad Escolar (PISE), desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia
(ONEMI) del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.



)

k)

m)

n)

o)

p)

a)

Decreto Supremo N°128, Educacion, que reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida de la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de
Educacién Parvularia.

Ley N2 20.529, que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Parvularia, Bésica y Media y su Fiscalizaciéon (LSAC).

Ley N2 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.
Ley N2 21.040, que crea el Sistema de Educacién Publica (Ley NEP).

Ley N2 20.832, que crea la Autorizacién de Funcionamiento de establecimientos de
Educacion Parvularia (LCAF).

Ley N2 20.835, que crea la Subsecretaria de Educacion Parvularia, la Intendencia de
Educacién Parvularia y modifica diversos cuerpos legales.

Ley N2 20.845, de Inclusidn Escolar, que regula la admisidn de los y las estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos
educacionales que reciben aportes del Estado (Ley de Inclusién o LIE).

Ley N2 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros
cuerpos escolares.

Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 2009, del Ministerio de Educacidn, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N2 1, de 2005 (Ley General de Educacion).

Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 1998 del Ministerio de Educacidn, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 1996,
sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales (Ley de
Subvenciones).

Decreto con Fuerza de Ley N2 1, de 1996, del Ministerio de Educacién, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 19.070 que aprobd el Estatuto de
los Profesionales de la Educacién, y las Leyes que la complementan y modifican
(Estatuto Docente).

Decreto N2 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucién Politica de la
Republica de Chile (CPR).



s) Decreto N2 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CON).

t) Decreto N2 128, de 2017, del Ministerio de Educacion, que reglamenta los requisitos
de adquisicion, mantencion y pérdida de la autorizacién de funcionamiento de
establecimientos de Educacién Parvularia (Reglamento de los requisitos de la AF).

u) Decreto Supremo N2 315, de 2010, del Ministerio de Educacion, que reglamenta
requisitos de adquisicion, mantencidn y pérdida del reconocimiento oficial del estado
a los establecimientos educacionales de Educacién Parvularia, Basica y Media
(Reglamento de los requisitos del RO).

v) Decreto Supremo N2 565, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba
reglamento general de centros de padres y apoderados para los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion.

w) Decreto N2 481, de 2018, del Ministerio de Educacién, que aprueba Bases
Curriculares de la Educacién Parvularia y deja sin efecto decreto que indica.

x) Decreto N2 215, de 2009, del Ministerio de Educacidn, que reglamenta uso de
uniforme escolar (Reglamento de Uniforme Escolar).

y) Resolucién Exenta N2 381, de 19 de mayo de 2017, de la Superintendencia de
Educacidn, que aprueba la Circular Normativa para Establecimientos de Educacién
Parvularia.

z) Ordinario Circular N2 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de
Educacidn, que informa sobre modelo de fiscalizaciéon con enfoque en derechos e
instrumentos asociados.

aa) Resolucion Exenta N2 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de
Educacidn, que aprueba bases del modelo de fiscalizacidon con enfoque en derechos.
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Ordinario Circular N2 0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de
Educacidn, que imparte instrucciones sobre aplicacion progresiva del modelo de
fiscalizacion con enfoque en derechos y deja sin efecto parcialmente el Oficio
N20182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de Educacién y su documento
anexo, con las prevenciones que se indican.



cc) Resolucién Exenta N2 2.515, de 2018, del Ministerio de Educacion, que aprueba
“Plan Integral de Seguridad Escolar”.

dd) Resolucion Exenta N2 612, de 2018, de la Oficina Nacional de Emergencia del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

COMUNIDAD ESCOLAR
Definicion de comunidad escolar:

De acuerdo al articulo 9° de la Ley General de Educacidn: “La comunidad educativa estd
integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educaciodn,
asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedoreseducacionales.”

Es importante sefialar que se prohibe toda forma de discriminacién arbitraria en contra
de cualquier miembro de la comunidad educativa, ademdas se reconoce el derecho de
asociacion de los/as estudiantes, padres, madres y apoderados/as, del personal docente
y asistente de la educacion.

En consecuencia, todos los miembros de la comunidad educativa deben conocer, adherir, cumplir,
respetar y promover el Proyecto Educativo Institucional (PEl), el reglamento de convivencia,
reglamento de evaluacidén y promocidn y demds normativa interna del colegio.

111 PRINCIPIOS

Dignidad del ser humano

El sistema educativo se orienta hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido
de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccién y promocién de los derechos humanos y
las libertades fundamentales consagradas en la Constitucién Politica de la Republica, asi como en
los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los
derechos fundamentales. La negacién o el desconocimiento de estos derechos, implica la negacién
y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

En consecuencia, el Colegio Concepcion Linares busca siempre resguardar la dignidad de los
miembros de la comunidad educativa, la cual se traduce en que las disposiciones de este
Reglamento respetan la integridad fisica y moral de los parvulos, profesionales, asistentes de la



educacién, madres, padres y apoderados, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Por su parte, la Convencidn de Derechos del Nifio, doté a todo ser humano menor de 18 afios de
edad, de un reconocimiento juridico como sujeto activo de derechos, merecedor de una
proteccién diferenciada de la que reciben los adultos en la Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos.

Interés superior de los nifos y nifas

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral, sicoldgico y social de los nifios y nifias. Se trata de un concepto que se aplica en todos los
ambitos y respecto de todos quienes se relacionan y deben tomar decisiones que les afecten.

En él se concibe a los nifios y nifias como sujetos de derechos y libertades fundamentales, con
capacidad de ejercerlos con el debido acompafiamiento de los adultos de acuerdo a su edad, grado
de madurez y de autonomia.

La Convencidn de Derechos del Nifio, en su articulo 3, inciso 19, sefiala que en todas las medidas
concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los drganos legislativos, debera existir una
consideracion primordial al interés superior del nifo.

Asi, la evaluacidn del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa se realizara caso
a caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifo, nifia y adolescente,
o un grupo de éstos, entendiendo que éstas se refieren a sus caracteristicas especificas, como la
edad, el género, el grado de madurez, la experiencia, la pertenencia a un grupo minoritario, la
existencia de una discapacidad fisica, sensorial o intelectual y el contexto social y cultural, entre
otras.

La proteccidn del referido principio incumbe no sélo a los padres, sino también a las instituciones,
servicios y establecimientos encargados de su cuidado o proteccion, quienes debencumplir las
normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de seguridad,
sanidad, nUmero y competencia de su personal, asi como con la existencia de una supervision
adecuada.
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En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado de los
parvulos, asociado al objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que alcanzar su
desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico.

Autonomia progresiva

Los articulos 5 y 12 de la Convencién de Derechos del Nifio disponen que la evolucién progresiva
de las facultades o competencias de los nifios permiten el ejercicio gradual de sus derechos en
total autonomia. El ejercicio progresivo de los derechos de los nifios y nifias se encuentra vinculado
a su autogobierne, en la medida que su capacidad lo permita.

Correspondera al Estado, a los establecimientos de Educacion Parvularia y a la familia apoyar y
proteger el desarrollo de los parvulos y favorecer sus aprendizajes, para que alcancen
gradualmente la autonomia en el ejercicio de sus derechos, de acuerdo a la evolucién de sus
facultades.

No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacidn arbitraria, encuentra su fundamento primero en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley, establecida en el articulo 19, N22, de la Constitucion
Politica de la Republica, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo
que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.
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Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresién en los
establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por
discriminacidén arbitraria. La Ley N2 20.609, que establece medidas contra la discriminacidn, la
define como toda distincidn, exclusion o restriccion que carezca de justificacién razonable,
efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacién o amenaza
en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de
la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chiley que
se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la
nacionalidad, la situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidon politica, la religion o
creencia, la sindicacién o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, elsexo, la
orientacion sexual, laidentidad de género, el estado civil, la edad, lafiliacion, la apariencia personal
y la enfermedad o discapacidad.

En el ambito educacional, este principio se constituye a partir de los principios de integracion e
inclusidn, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que impidan el
aprendizaje y la participacion de los nifios y nifias; del principio de diversidad, que exige el respeto
de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad
educativa; del principio de interculturalidad, que exige el reconocimiento vy valoracion del
individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia;
y del respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas
capacidades y responsabilidades.

En este contexto, tiene especial relevancia para el Colegio Concepcién Linares resguardar la
equidad de género, entendida como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres
y mujeres, procurando eliminar toda forma de discriminacién arbitraria basada en el género y
asegurar la plena participacion de las mujeres en los planos cultural, politico, econémico y social,
asi como el ejercicio de sus derechos humanos vy libertades fundamentales, y velar por el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por Chile
en la materia y que se encuentren vigentes.

EL Proyecto Educativo del Colegio Concepcion Linares resguarda el principio consagrado en La

Ley General de Educacién que indica que los nifios y nifias tienen derecho a no ser discriminados
arbitrariamente.
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Principio de autonomia y diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades
educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesién al Proyecto Educativo del Colegio
Concepcion Linares y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

Responsabilidad

La educacién es una funcion social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y
perfeccionamiento de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser
titulares de determinados derechos, deben cumplir también con determinados deberes.

Son deberes de los miembros de la comunidad educativa, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos sus integrantes, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia y la calidad de la
educacion; y respetar el Reglamento Interno, el Proyecto Educativo y, en general, todas las normas del
establecimiento.

Legalidad

Este principio, referido a la obligacidén de los establecimientos educacionales de actuar de conformidad a lo
sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera, exige que las disposiciones contenidas
en el presente reglamento interno se ajusten a lo establecido en la normativa educacional para que sea valido,
por lo que las disposiciones de los reglamentos internos que contravengan normas legales, setendrdn por no
escritas, razén por la cual no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas a miembros de la
comunidad educativa o adopcidn de decisiones por parte del establecimiento.

La segunda, implica que el establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas disciplinarias contenidas
en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en éste y mediante el procedimiento determinado en
el mismo.

En este ultimo sentido, los reglamentos internos deben contener una descripcion especifica de las conductas
de los miembros adultos de la comunidad educativa que constituyen faltas o infracciones, debiendo
identificar, en cada caso, la medida o sancidn asignada a este hecho, a fin de impedir que su determinacién
quede a la mera discrecion de la autoridad y que en su aplicacion se incurra en decisiones infundadas que
deriven en discriminaciones arbitrarias. Los establecimientos de Educacién Parvularia no pueden contemplar
sanciones a los parvulos en los reglamentos internos.

Las disposiciones del Reglamento Interno deberan ser consistentes con la regulacién que exista en el
Reglamento de Higiene y Seguridad del establecimiento, especialmente en lo referido a obligaciones y
prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las sanciones que podran aplicarse por la infraccidn a éstas.

Justo y racional procedimiento

Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19, N93, inciso 62, de
la Constitucién Politica de la Republica.

Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determine el Colegio Concepcién Linares, deben ser
aplicadas mediante un procedimiento racional y justo, establecido en el Reglamento Interno.
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Se entendera por un procedimiento racional y justo aquel establecido en forma previa a la aplicaciéon de una
medida, que considere al menos, la comunicacién al miembro de la comunidad educativa de la falta
establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; que respete la presuncion de
inocencia; que garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y entregar los antecedentes para su defensa;
que se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y que garantice el derecho a solicitar la revision
de la medida antes de su aplicacidn, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que
integran el debido proceso.

Proporcionalidad

El principio de proporcionalidad en el ambito educacional se plantea como un limite a la discrecionalidad de
las autoridades del establecimiento para determinar las sanciones aplicables a las faltas establecidas en el
Reglamento Interno.

En consecuencia, la calificacion de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas en el
Reglamento Interno debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen.
Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las
infracciones.

Por su parte, las medidas disciplinarias en los establecimientos educacionales deben, por regla general,
aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar previamente aquellas de menor
intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema educativo el principio
de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j) de la Ley General de Educacién, supone
que la informacion desagregada del conjunto del sistema educativo debe estar a disposicion de los
ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna, provincia, region y pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacién consagra el derecho de los padres, madres y/o
apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento;
asi, se dispone el derecho a ser informados por el sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la educacion
de sus hijos o parvulos bajo su responsabilidad, respecto de los procesos de aprendizaje y desarrollo, de la
convivencia y del funcionamiento del establecimiento.

De esta manera, las disposiciones de los reglamentos internos deben siempre resguardar el ejercicio pleno del
derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad educativa de estar informados, como uno de
los atributos que integran la libertad de ensefianza.

IV DEBERES Y DERECHOS

Derechos
Todo estudiante que es parte de la comunidad educativa tiene derecho a:

a) Recibir una educacion de calidad que asegure su proceso de formacion y desarrollo integral, en un
ambiente armodnico, de sana convivencia, tolerancia y respeto mutuo, entre todos los integrantes de
la comunidad educativa y que considere la implementacion de los programas de estudiosemanados
desde el Ministerio de Educacidon y en concordancia con el Proyecto Educativo del Colegio
Concepcion Linares.

b) No ser discriminado por sus creencias, opcidn politica y nivel sociocultural, etnia, clase social.

14



g)

h)

p)
q)

A ser respetado como persona, desde su dignidad y su integralidad.

A ser escuchado, valorado y respetado desde su opinidn y su propia particularidad.

Ser considerado en su tridimensional de acuerdo a sus caracteristicas fisicas, intelectuales y
emocionales en el desarrollo de su proceso escolar.

Ser protegido/a en su integridad fisica y psicoldgica, evitando todo riesgo al interior del
establecimiento y toda vejacién o humillacién que afecte su normal desarrollo escolar.

Ante una falta, tener la oportunidad de acceder al debido proceso de evaluacién de sus faltas, como
también a la apelacion ante la rectoria del establecimiento.

Ser informado clara y oportunamente por el colegio, de los distintos beneficios a los que puede
acceder y que son otorgados tanto por el mismo establecimiento como por el Estado de Chile, tales
como: textos de estudio, becas, seguros de accidente, alimentacion, salud escolar y otros, conforme
al procedimiento que cada uno establece.

Hacer uso, en igualdad de condiciones y dependiendo de la disponibilidad existente, de todos los
servicios que el colegio le ofrece (biblioteca, gimnasio, laboratorios, talleres, sala de audio, sala
CRA, actividades extraescolares, etc.)

Ser informado del programa de estudio que desarrollara durante sus clases, conociendo también el
procedimiento y resultados de la evaluacidon a la que sera sometido en los plazos indicados por el
reglamento de evaluacion y asimismo recibir la retroalimentacion de las evaluaciones que contribuya
a los logros de aprendizaje.

Recibir un proceso educativo diferenciado, atendiendo a dificultades circunstanciales, previamente
documentadas, dependiendo del tipo de apoyo requerido y seguin la normativa vigente.

Ser Integrado activamente a la comunidad escolar, participar en las organizaciones de alumnos segun
los estatutos que correspondan y elegir democraticamente a sus representantes.

En caso de enfermedad o accidente, ser atendido/a en enfermeria y/o ser remitido/a al hospital si
la emergencia lo amerita y a que su apoderado sea informado inmediatamente, responsabilizandose
del procedimiento a seguir.

Si durante el transcurso del afio escolar se encuentra en condicién de maternidad o paternidad, tener
las facilidades de terminar su afo escolar de acuerdo a las reglamentaciones vigentes y al protocolo
interno.

Ser escuchado para plantear inquietudes o aspectos en los que no esté de acuerdo con el debido
respeto a quien corresponda, para buscar vias de solucion.

Conocer oportunamente las observaciones registradas en su hoja de vida.

Ser atendidos por funcionarios del colegio, profesores, coordinadores, orientador, inspector o rector
entre otros, en caso de algun planteamiento personal o representativo, respetando los niveles
jerarquicos que corresponda al caso.

Deberes
Todo estudiante perteneciente a la comunidad educativa esta llamado a:

a)
b)
c)

d)

Conocer y respetar la propuesta educativa institucional.

Asistir a sus clases diariamente, respetando los horarios estipulados y dados a conocer.

En caso de pertenecer al programa de integracion escolar, debe cumplir con todas las
responsabilidades que de esta situacion se desprenden, teniendo una actitud positiva con el/la
profesional que le presta apoyo, asistiendo en los horarios de atencidn correspondientes al aula de
recursos, sesiones con Psicélogo/a del programa si se requiere y todas las demas responsabilidades
que de esta situacion se desprenden.

Respetar a todo el personal docente y asistentes de la educacion del establecimiento, teniendo con
cada uno de ellos un trato deferente, amable y atento, profundizando en las relaciones cordiales y
afectivas que favorecen la sana convivencia escolar.
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e) Respetar a sus compafieros/as de colegio, fomentando el respeto, la solidaridad, la justicia y el bien
comun.

f)  Asumir responsablemente sus obligaciones escolares manteniendo una actitud de estudio
sistematico, preparando diariamente los quehaceres escolares.

g) Ceiiirse al reglamento en lo referido al porte y uso de celulares, aparatos tecnolégicos y otros, los
cuales son considerados elementos de alta distraccion, sélo a aquellas actividades pedagdgicas
autorizadas y programadas por un/a profesor/a en donde se requiera.

h) Cuidar de su integridad fisica como la de los demas integrantes de la comunidad escolar, evitando
situaciones de riesgo y peligro que puedan ocasionar dafios y lesiones.

i)  No portar joyas u otros objetos de valor que signifique un riesgo de pérdida y/o hurto al interior del
colegio. En caso de extravio u otro dafio, serd de su responsabilidad.

j)  Evitar los juegos bruscos o agresivos (verbales o fisicos) que puedan significar dafios a
compafieros/as o situaciones de conflicto con ellos.

k) No efectuar venta de articulos para beneficio personal ni tampoco grupal, que no se encuentre
debidamente autorizado por la direccion del establecimiento.

1)  Ayudar a mantener el aseo y ornato de jardines e infraestructura del colegio y hacerse responsable
del deterioro ocasionado.

m) Respecto a los pololeos, tener un comportamiento adecuado al contexto educativo en el cual se
encuentran, considerando que se comparte un mismo espacio con nifios/as de otros niveles.

n) Permanecer en el establecimiento durante toda la jornada escolar, incluido el horario de colacién
descrito en la JEC. Sera de excepcion, si lo amerita, previa justificacion de los apoderados.

o) Concurrir a todas las instancias de evaluacién y justificar cuando sea necesario.

p) Respetar las normas vigentes, acciones y decisiones de los responsables de su educacion. Sin
embargo, los estudiantes podran plantear sus puntos de vista manteniendo una actitud de respeto
y cordura.

g) Proyectar una actitud positiva manteniendo un clima de armonia y cordialidad dentro de la
comunidad escolar, procurar modales de cortesia y un lenguaje acorde a la condicién de alumno/a
del Colegio Concepcidn Linares.

r) Procurar traer todo el material necesario para sus estudios y su colacion, ya que no se recibiran en
recepcién materiales olvidados, con la finalidad de educar su responsabilidad y autonomia.

s) En actividades sistematicas del colegio, no ingresar al establecimiento con medios de locomocién
conducidos por ellos, aunque tengan licencia, considerando el peligro que reviste conducir en un
lugar donde transitan muchos nifios/as. El colegio no se hace responsable por el alumno/a que
incurra en esta conducta en las afueras del establecimiento.

t) Traer documentos firmados por el apoderado cuando se solicite: pruebas, permisos para la salida a
terreno o guias de estudio. No podran realizar salidas a terreno los alumnos/as que no tengan
autorizacion firmada por el apoderado. Quedan excluidos correos electrénicos, WhatsApp y
llamados telefénicos.

u) Participar en todas las actividades escolares que le corresponden como estudiante, tanto
pedagadgicas, civicas y deportivas, etc.

v) Hacerse responsable de su conducta y asumir las amonestaciones o sanciones determinadas para
ello de acuerdo al debido proceso.

DERECHOS Y DEBERES DE LAS FAMILIAS (PADRES, MADRES Y APODERADOS)

DERECHOS
a) Recibir un trato respetuoso por parte de todos los integrantes de la Comunidad Educativa
b) No ser discriminados
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¢) Serinformados y consultados de las decisiones relevantes que impactan en la formacion de sus
hijos

d) Derecho a participar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as. (LGE).

e) Derecho a ser informados sobre el proceso pedagdgico de sus pupilos/as. (LGE).

f) Derecho a ser informado sobre el funcionamiento del establecimiento. (LGE).

g) Derecho aser escuchados/as por las autoridades del establecimiento. (LGE).

h) Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG).

i) Derecho alalibertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).

i) Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion, L.
Inclusion).

k) Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal,
Constitucion).

I) Derecho aacceder oportunamente a la informacién institucional. (L. Transparencia).

m) Derecho a la libertad de opinidn y de expresidn. (D. Universal, Constitucién).

n) Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).

o) Conformar directiva de curso para representarlo, proponer actividades y acciones en pro de la
mejora educativa de sus hijos, apoyar al logro de metas institucionales y participar en actividades
del centro general de padres

p) Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

gq) Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

r) Conocer y participar en la aprobacién del Reglamento Interno de Convivencia del Establecimiento
Educativo.

s) Derecho a ser informado de inmediato en caso de accidentes escolares y si este reviste gravedad
ser llevado inmediatamente al servicio publico (siempre se le solicitara al apoderado/a que lleve al
estudiante para su contencion, en caso de imposibilidad lo lleva el colegio)

DEBERES

a) Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento del Proyecto Educativo, a las normas de
convivencia, y a las de funcionamiento del establecimiento

b) Apoyar el proceso educativo de sus hijos o pupilos, cumpliendo con los compromisos asumidos con
el Establecimiento.

c) Respetar la normativa interna y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad
educativa” (Ley de Inclusion, art. 1, letra g)

d) Debe conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su pupilo.

e) Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad escolar. (LGE, L.
Inclusion).

f) Debe asistir a las reuniones de apoderadas/os y otras citaciones que realice el establecimiento.

g) Debe responder econdmicamente por los dafios que ocasione su pupilo/a en el establecimiento.

h) Debe preocuparse de la puntualidad y presentacion personal de su pupilo.

i) Debe justificar las inasistencias de su pupilo.

j) Debe informar al establecimiento sobre temas de salud, contacto familiar, temas judiciales de su
pupilo.

k) Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).

I) Debe mantener actualizado su direccion, correo electrénico, nimero de contacto (Red fija, movil).
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DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

DERECHOS

a)

b) A proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso de la Unidad Educativa, en los
términos previstos por la normativa interna.

c) Derecho a participar de las instancias colegiadas del establecimiento. (LGE, L. Calidad y E.).

d) Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG, L Calidad y
E.).

e) Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento. (L. Calidad y E).

f) Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.

g) Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento. (LGE).

h) Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

i) Derecho alalibertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).

j) Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion, L.
Inclusidn).

k) Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal,
Constitucion).

) Derecho a acceder oportunamente a la informacidn institucional. (L. Transparencia).

m) Derecho a la libertad de opinidn y de expresidn. (D. Universal, Constitucion).

n) Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).

o) Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién).

p) Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

g) Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién. (Constitucion).

r) Derecho ala proteccion de la salud. (Constitucién).

s) Derecho ala seguridad social. (Constitucidn).

t) Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).

u) Derecho en caso de Accidente en el Trabajo

DEBERES

a) Participar activamente en su labor de asistente dentro del aula

b) Propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de
acoso escolar

c) Ejercer su funcidn en forma idéneay responsable.

d) Respetar las normas del establecimiento en que se desempeiian.

e) Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

f) Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).

g) Debe respetar las normas del establecimiento. (LGE).

h) Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. (LGE).

i) Debe conocery respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del

Trabajar en un ambiente tolerante, de respeto mutuo y que se respete su integridad fisica y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes. (LGE, L. Calidad y E.).

establecimiento. (LGE).
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DERECHOS Y DEBERES EDUCADORA DE PARVULOS

DEBERES DE LAS EDUCADORAS

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

h)
i)
)
k)
1)

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la Comunidad Educativa.

Promover el bienestar integral del nifio y la nifia, facilitando su transicién a la Educacion Basica.
Favorecer aprendizajes oportunos, pertinentes y significativos para los nifos y nifias, logrando asi
un mayor avance en los diversos ambitos presentes en las bases curriculares de la Educacién
Parvularia.

Fomentar la participacion de padres y Apoderados en funcién de una labor educativa integral, que
optimice el crecimiento, desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifas.

Integrar metodologias que contemplen la formacion de alumnos y alumnas de acuerdo al perfil
definido en el Proyecto Educativo Institucional del Establecimiento.

Integrar metodologias que contemplen las necesidades manifestadas por los docentes de la
Ensefianza Basica y la Unidad Técnico Pedagdgica con el fin de realizar un trabajo coordinado y
pertinente.

Conocer y valorar los intereses y necesidades de alumnos (as) y apoderados (as), y guiarlos en la
solucién de diversas situaciones.

Organizar y preocuparse del funcionamiento, respecto a reuniones de apoderados (as).

Informar periédicamente a padres, apoderados, alumnos y a UTP sobre el rendimiento del curso.
Velar por que se respeten los derechos y se cumplan los deberes de alumnos (as) y apoderados (as)
del curso.

Entregar informes de rendimiento a los apoderados respetando las fechas estipuladas

Atender a apoderados en un horario previamente establecido cuando sea solicitado por ellos, a
peticién propia o a peticidn del Establecimiento (Direccion, UTP o Consejo de Profesores).
Supervisar el orden y cuidado de las salas de clases a su cargo. (infraestructura, mobiliario y
materiales)

Velar por el buen comportamiento y presentacidn personal de los/as alumnos/as a su cargo.
Conocer individualmente a sus alumnos(as), considerando su entorno sociocultural.

Ocuparse de logros y dificultades presentados por los estudiantes en cada dambito.

Promover instancias de sana convivencia y socializacion entre los alumnos y alumnas de su curso.
Completar la totalidad del libro de clase a principio del afio escolar con la ndmina de alumnos y
datos solicitados; registrando asistencia diaria, resumenes y contenidos.

Coordinar actividades extraprogramaticas y de participacidn con el curso. (actos, fiestas de
celebracion, salidas a terreno, licenciaturas, despedidas, etc.)

Cumplir con el horario de atencion de alumnos en aula o fuera de ella, segun las actividades
curriculares desarrolladas.

Dar cumplimiento a los Objetivos pedagdgicos emanados desde el MINEDUC y desde el
Establecimiento.

DERECHOS DE LAS EDUCADORAS

a)
b)

<)

d)
e)

Recibir un trato respetuoso de parte de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.
Planificar sus procesos de ensefianza de manera flexible e innovadora, considerando el curriculo
nacional y las necesidades de sus estudiantes.

Recibir apoyo para el logro de objetivos curriculares y profesionales, por parte del Equipo Directivo
y Sostenedor.

Contar con recursos y tiempo para planificar, implementar y evaluar adecuadamente la ensefianza.
Recibir respeto en relacidn a sus opiniones, ideas o posturas, siendo escuchadas y discutidas en
ambientes de respeto y tolerancia.
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f) Recibir informacidn sobre las metas planteadas por la Comunidad Escolar y tener la posibilidad de
participar en su consecucién, cuando corresponda.

g) Gozar de una infraestructura, materiales y mobiliarios en excelente estado.

h) Recibir reportes y retroalimentacion de su desempefio por parte de UTP, teniendo oportunidad de
mejorar areas susceptibles.

V REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR:

Para postular al Colegio Concepcidn Linares, los apoderados deben ingresar al Sistema de Admision Escolar
(SAE) del Ministerio de Educacidn, en todos los cursos, es decir desde Prekinder a 4° Afilo Medio. Por este
motivo los apoderados cuyos hijos ingresen a un Establecimiento por primera vez o quiera cambiarse de
Establecimiento durante el afio, DEBEN POSTULAR a través de la pdagina del Ministerio de Educacién
(www.sistemadeadmisionescolar.cl), siendo el Unico requisito adherirse al Proyecto Educativo y al
Reglamento Interno de los Establecimientos a los cuales quieran postular, ordenandolos por preferencia.

Finalizado el proceso de matricula, existird una lista de espera, tal como lo establece el SAE, llenandose las
vacantes disponibles de acuerdo a los cupos y procedimientos indicados por la autoridad educacional.

De acuerdo a la normativa del Ministerio de Educacidn, la edad requerida para el ingreso a la Ensefianza del
primer y segundo ciclo de Educacién Parvularia es:

Primer ciclo: Prekinder 4 afios cumplidos al 31 de marzo
Segundo ciclo: Kinder 5 afios cumplidos al 31 de marzo

Para poder matricularse en el establecimiento educativo el apoderado deberd presentar los siguientes
documentos del estudiante y cumplir los requisitos correspondientes.

-ALUMNOS ANTIGUOS:

Los alumnos antiguos no necesitan realizar el proceso de postulacidn en el Sistema de Admision Escolar,
debido a que su cupo esta asegurado.
Para completar y validar su proceso de matricula 2022 el apoderado financiero debera presentar la siguiente
documentacion:
- Constancia generada en el proceso de pre matricula online.
- Contrato de prestacion de servicios educacionales.
- Pagaré de arancel 2022 legalizado ante notario (enviado por correo electrénico) junto con
fotocopia de su cédula de identidad por ambos lados.
- Ficha de Religidn: Esta sera entregada de manera presencial al momento de cancelar su matricula
y debera ser completada por el apoderado.

NOTA: Para aquellos apoderados antiguos que tengan un beneficio del 100% del arancel deberan presentar

solo la constancia generada en el proceso de pre matricula online junto con la fotocopia de su cédula de
identidad por ambos lados ademas de completar la ficha de religién que se entregara en el proceso presencial.
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-ALUMNOS NUEVOS:
Para completar y validar su proceso de matricula 2023 el apoderado financiero debera presentar la
siguiente documentacion:
- Constancia generada en el proceso de pre matricula online.
- Contrato de prestacion de servicios educacionales.
- Pagaré de arancel 2023 legalizado ante notario (enviado por correo electrénico) junto con
fotocopia de su cédula de identidad por ambos lados.
- Ficha de Religion: Esta serd entregada de manera presencial al momento de cancelar su matricula
y debera ser completada por el apoderado.
-Certificado de nacimiento del alumno(a).
- Ultimo certificado de calificaciones (solo si corresponde).
- Informe de comportamiento escolar.

IMPORTANTE: Para los alumnos(as) que provengan de algun jardin infantil deberan presentar solo la
siguiente documentacion:

- Constancia generada en el proceso de prematricula online.

- Contrato de prestacion de servicios educacionales.

- Pagaré de arancel 2023 legalizado ante notario (enviado por correo electrénico) junto con

fotocopia de su cédula de identidad por ambos lados.

- Certificado de nacimiento del alumno(a).

- Informe al hogar (NO Excluyente).

El realizar el proceso de matricula implica la adhesidn al Proyecto Educativo Institucional y la aceptacion del
Reglamento de Convivencia Escolar.

Los cupos disponibles para el nivel Educacién Parvularia son:

Curso Cupos estudiantes
Pre kinder A 35
Pre Kinder B 35
Kinder A 35
Kinder B 35

VI.- REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS EN NIVELES DE TRANSICION DE ESTABLECIMIENTOS
SUBVENCIONADOS O QUE RECIBEN APORTES DEL ESTADO QUE CONTINUNA EN EL REGIMEN DE
FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

EL procedimiento y bases generales que ha establecido la Corporacién Educacional Colegio Concepcion
Linares para optar a la exencidn de pagos de mensualidades y becas se rige por el Reglamento de becas que
cada afio publica el colegio en su pagina web en el mes de octubre.
Entre los requisitos de postulacién se encuentra:
-Ser alumno regular con antigiiedad de un afio académico, por lo cual el beneficio aplica a partir de
Kinder.
-Condicion de vulnerabilidad del grupo familiar.
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Los resultados finales de los seleccionados serdn publicados en el mes de diciembre, instancia en la que se
indicara el porcentaje de descuento.

VIl NORMAS DE FUNCIONAMIENTO, USO DE UNIFORMES, ROPA DE CAMBIO Y DE PANALES

Horarios de funcionamiento:

Prekinder y Kinder:

Lunes a jueves: desde las 8:15 a 15:45 hrs.
Viernes desde las 8:15 a 13:15 hrs.

a) Ingreso a clases:

1.
2.

Se reciben a las nifias y nifios desde las 07:50 hrs.

A la hora de ingreso a clases, y con el fin de desarrollar la autonomia, las alumnas y alumnos
pueden ser acompafados por el apoderado, sélo hasta la mampara del Departamento, luego
entraran solos a sus respectivas salas.

Después de las 8:15 am las alumnas y alumnos no pueden entrar directamente a la sala y deberan
esperar en la Inspectoria de Nivel (a cargo de la Inspectora) para hacer registro de su atraso e
ingresar posteriormente a su sala.

La Educadora informara de los atrasos al apoderado, a través del “registro de atrasos” en la agenda
institucional.

Al acumular cinco atrasos, el apoderado deberd acercarse a firmar un “Registro de atrasos” en la
Inspectoria. De persistir esta situacidn, el apoderado sera citado por el Inspector General para
firmar un “Compromiso de Responsabilidad”.

Las alumnas y alumnos inician sus actividades a las 8:15 am con la “Acogida”, que consiste en el
saludo, y organizacion del trabajo para el dia. Por lo tanto, es de suma importancia la puntualidad al
comienzo de la jornada escolar, ya que es un habito indispensable a desarrollar desde temprana
edad.

b) Salida de clases:

1.

w

A la hora de salida, las alumnas y alumnos de Educacidn Parvularia seran entregados en la mampara
del Departamento, a su apoderado o a la persona que esté autorizada para esto. Es necesario
comunicar por escrito en la agenda, cualquier cambio respecto a quién le retira, ya que no se
entregara a ningun parvulo a otra persona, sin autorizacion previamente informada por el
apoderado.

Si la persona que retira a la alumna o alumno, tiene dificultades para hacerlo en el horario
establecido, debe comunicarse con el colegio para dar aviso de dicha situacion. (fono: 732225813)
Se encarece puntualidad a la hora del retiro de las alumnas y alumnos.

No estd permitido ingresar al patio de Educacion Parvularia, antes y/o después de la hora de salida,
debido a que interfiere en el desarrollo de las actividades pedagdgicas.

Una vez finalizada la jornada escolar, en el horario correspondiente a cada dia, se cerrardla
mampara del Departamento 15 minutos después de la hora de salida, por lo que, si algin
apoderado llega después de esa hora, debe hacer el retiro por Inspectoria.

Las alumnas y alumnos no podran ingresar ni ser retirados en un horario distinto al establecido,
excepto por razones muy justificadas y en situaciones especiales, en cuyo caso el apoderado debera
informar previamente a la Educadora via agenda, y el retiro debe realizarse directamente por
Inspectoria.

En el caso de retiro anticipado al término de la jornada, el apoderado debera firmar el registro
correspondiente en Inspectoria General.
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Procedimientos ante ausencias, inasistencias y atrasos, retiros de alumnos durante la jornada

Para que un estudiante pueda aprobar el afio escolar tiene que cumplir con el 85% minimo de asistencia. En
caso de contar con un porcentaje inferior, serd el Rector/a del Establecimiento quien analizard los
antecedentes de cada caso.

Es responsabilidad del apoderado: Que los estudiantes al cierre de la jornada escolar se retiren en un tiempo
razonable (15 minutos) del establecimiento. Los casos que no cumplan con este punto, seran llamados a
entrevista por Inspector de nivel correspondiente.

a) Ante inasistencias

b)

c)

La inasistencia a clase, debe ser justificada personal y oportunamente por el apoderado titular o
suplente antes que se incorpore a clases posterior a la inasistencia.

Los que presenten certificado médico no pueden asistir al establecimiento por el riesgo que esto
significa para su salud.

Los Unicos responsables en asegurar que el proceso de formacion sea continuo, a pesar de la
ausencia a clases de él o la estudiante, es el apoderado.

Toda alumna y alumno debera asistir a clases en buen estado de salud. De presentar algun tipo de
malestar (enfermedades: resfrios, gripe, dolor de estémago, vémitos, fiebre, herpes, conjuntivitis,
pestes, u otro) no deberd asistir al colegio, con el fin de velar por su pronta mejoria y evitar,
ademas, el contagio a sus compafieras y compaiieros.

Las inasistencias deberan ser justificadas presentando certificado médico en Inspectoria al
momento de ser diagnosticado, por un profesional ajeno a la familia.

Frente a inasistencias reiteradas se activara protocolo de prevencién de la desercion
escolar.

Ante atrasos

El estudiante atrasado, debera ingresar luego de justificar en recepcion del colegio.

No podra incorporarse con retraso al establecimiento si el estudiante no es acompafado por su
apoderado.

Si el atraso se produce por una situacion especial, justificada, el apoderado debe solicitar su ingreso
a clases, con el fundamento correspondiente a recepcion del colegio, quien llevara un registro de la
situacion.

Los padres de los estudiantes se abstendrdn de entrar a los patios y en las aulas, acompaifiando a los

nifios, sin el permiso de la inspectoria general, para no interrumpir las clases o entorpecer las
entradas o salidas.

Al cumplir cuatro atrasos al ingresar al colegio, el/la apoderado/a deberd presentarse en
inspectoria, para tomar conocimiento, firmar agenda y libro registro de atrasos.

Al llegar atrasado al colegio después del primer bloque de clases, el/la estudiante quedara ausente
por el dia. (Segun lo reglamentado por el MINEDUC).

Ante retiros

Ningun estudiante podrd salir del establecimiento antes del horario establecido, salvo que sea
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solicitado por el apoderado titular, en forma personal y presentando su cedula de identidad en
recepcion, donde se registrara el dia, la hora el motivo y la firma del apoderado.

- En caso de que el apoderado titular no pueda realizar el retiro, este lo podra realizar un adulto
responsable con una autorizacién firmada en la agenda escolar o llamado telefénico de urgencia, en
el colegio debe presentar la cedula de identidad la persona que retira y se llamara al apoderado
titular para corroborar la situacion.

- Enel horario de término de la jornada, los educadores deben cumplir con la obligacién de entregar
al alumno a sus apoderados.

- En caso de que algun apoderado se retrase en retirar a su pupilo (hasta 15 minutos después de la
jornada), serad contactado telefénicamente para saber del porqué del retraso. En caso de que sea
contactado, y este informe que se encuentra cercano al colegio, el alumno sera encargado a un
inspector o en caso de una demora excesiva el alumno se dejara en inspectoria del colegio. Este
retraso se registrara y en caso reiterado se citara al apoderado para subsanar la situacion.

- Durante el proceso de salida de los alumnos, se dispondra de funcionarios de inspectoria en las
puertas principales quienes supervisaran el orden y acompafiamiento de los alumnos. Cabe destacar
que, una vez entregado el nifio a su apoderado, es responsabilidad del apoderado su cuidado y
proteccién, independiente que espere en el colegio algunos minutos mas.

- Los furgones escolares, deberan estacionarse en el espacio que se dispuso para ello, tanto en el
horario de entrada, como en el de salida de la jornada escolar. Los encargados de transporte podran
retirar a los alumnos del ciclo de parvulos desde la puerta establecido para ello y segin horario
establecido para esta actividad.

Presentacion personal y regulaciones sobre el uso de uniforme.

a) Presentacion personal

- El correcto uso del uniforme oficial es sugerido para todos los estudiantes del colegio, desde pre-
kinder a cuarto medio, no obstante, aquellos que por dificultades econdmicas no puedan tener su uniforme
al inicio del afio escolar, deberan informar a Inspectoria General. Los apoderados son responsables de
supervisar la vestimenta y presentacion personal con que su hijo/a asiste al colegio.

b) Uniforme escolar:

El uso del uniforme oficial y la presentacién personal manifiesta la pertenencia al colegio y la identidad con
la institucidn.

Las alumnas y alumnos de Educacién Parvularia deben asistir a clases con el siguiente uniforme: Polera
deportiva institucional (gris cuello redondo), buzo institucional, zapatilla deportiva), Parka y/o Campera del
Colegio para los meses de invierno (la cual debe traer una cinta o tirita para colgar en la percha destinada a
ello). Todas las prendas deben venir marcadas con el nombre bordado.

En caso de que el estudiante requiera cambiarse de ropa por alguna eventualidad, desde inspectoria se
llamara al apoderado/a para que asista al establecimiento con un cambio de ropa y realice el cambio. De no
poder asistir, se coordinara via telefénica, dejando registro en la libreta del estudiante el acuerdo y accion
realizada

En horario escolar las nifias y nifios usaran la pechera institucional, la cual debe venir todos los dias al Colegio

en su mochila. (Pechera que se confecciona por persona autorizada para utilizar el logo del departamento, en
el mes de marzo)
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Presentacion Personal

Los alumnos y alumnas deben asistir con el cabello limpio y peinado, en caso de cabello largo debe venir
tomado con accesorios de color azul o gris. No esta permitido que los alumnos/as asistan a clases con ufias
pintadas o algun otro tipo de maquillaje y accesorios (pulseras, anillos, collares, relojes, etc.) que no
corresponden al uniforme.

El colegio no se hace responsable por la pérdida de objetos de valor como: aros, pulseras y/o cadenas.

En el caso de que algun alumno/a, presente alguna necesidad particular como cambio de ropa o pafiales, sera
efectuada por persona o adulto responsable, es decir su apoderado titular o suplente, o otra red de apoyo
que cuente el/la apoderado/a (hermanos, tios, abuelos, entre otros), dejando la autorizacion previa en
Inspectoria.

Apoderados

Consideramos que la familia constituye un agente irremplazable en la formaciéon moral y ético social de
nuestros estudiantes y que los fines de la educacidon son articular las influencias educativas del
establecimiento y nucleo familiar. Nos proponemos enriquecer y fortalecer los canales de comunicacién entre
estas dos instituciones, con el propdsito de encauzar la participacion de padres y apoderados en las
actividades planificadas y desarrolladas a nivel de cada sub-centro, como a nivel general (asamblea del centro
general de padres y apoderados), orientando su participacion e integrandolos a los demas estamentos de la
comunidad escolar, con propdsitos y objetivos comunes, amparados y reglamentados por las leyes vy
normativas establecidas al respecto.

Apoderado es la persona mayor de edad que se responsabiliza del cumplimiento de las obligaciones y
deberes del estudiante ante la direccion del colegio, personal docente y ante cualquier otro funcionario que
tenga injerencia en el proceso educativo del alumno.

A los padres por su naturaleza y rol social les corresponde ser apoderados de sus hijos. Si ello no fuera posible,
por razones calificadas, el estudiante podra tener dos apoderados suplentes que ejerzan esta funcion.

Es imprescindible que cada estudiante tenga registrado dos apoderados, uno como titular y otro como
suplente, este Ultimo asumird en caso de que el primero no pueda asistir a reuniones, justificaciones, etc. El
nombre y firma del apoderado (titular y suplente) quedara registrada en la ficha de matricula y en la agenda
del estudiante.

Consideraciones ante la infraccién del reglamento y pérdida de la condicién de apoderado (sanciones,
procedimientos aplicables, sanciones, recursos de apelacion)

a. El apoderado tiene derecho a expresar su opinidn, plantear dudas, reclamos, pedir solucién a
problemas y apelar siempre y cuando, mantenga una actitud respetuosa hacia todo el personal
del colegio.

b. El no cumplimiento de esta norma tendrd como consecuencia la solicitud de cambio de
apoderado.

c. Encaso que el nuevo apoderado designado, incurra en nuevas faltas contra el personal del
colegio, la direccion del mismo informard la no renovacidn de matricula para el afio siguiente.

d. Si el padre, madre o apoderado incurriere en conductas graves contrarias a la buena convivencia
escolar, el colegio podra disponer como medida la obligacidn de designar un nuevo apoderado y/o
la prohibicion de ingreso al establecimiento.

e. Ante cualquier falta grave hacia la honra e integridad de las personas que trabajan en el
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establecimiento, el colegio y/o los funcionarios de éste se reservan el derecho de iniciar acciones
legales contra quienes incurran en faltas constitutivas de delitos.

MATERIALES: En el mes de diciembre al momento de matricular se entrega la lista de utiles
correspondiente al siguiente afio escolar. En dicha lista de utiles, se consideran los materiales a
utilizar por cada nifio y nifia durante el afio, y los materiales personales. Cada material es pertinente
a la edad y caracteristicas de los nifios y nifias; procurando siempre que sean seguros y no toxicos.
No se les exige marca a los apoderados para cada material, solo que la lista de utiles sea entregada
al colegio en el mes de marzo, para poder realizar de la mejor manera, todas lasexperiencias de
aprendizaje. Durante el afio, se les solicitard material que no puede ser almacenadoen la sala,
dependiendo de las actividades en el aula que se realicen, como por ejemplo material concreto,
recortes, entre otras. Se sugiere que los materiales estén marcados con el nombre del nifio o nifa al
momento de entregarlos.

Juguetes: No esta permitido que los nifios y nifias lleven juguetes y objetos tecnolégicos desde su
casa al colegio, salvo que se haya programado una actividad con esos elementos o sea un elemento
de contencidn, para lo cual debera ser coordinado previamente con el Equipo del Programa de
Integracion Escolar

Dinero: Los nifios y nifias no deben traer dinero al colegio, en caso que por un descuido el nifio o
nifia llegue con dinero al colegio, se le informara al apoderado via telefénica para que indique si
la devolucion de dicho dinero se realizara en forma presencial o a través de la agenda escolar.

MEDIOS FORMALES DE INFORMACION / COMUNICACION

Como una manera de propiciar un ambiente de respeto y cordialidad en la comunicacién entre los distintos
estamentos de la comunidad educativa, se establecen distintos canales comunicacion entre los apoderados
y el colegio.

Canales de comunicacion:

Los canales que se establecen tienen relacion a dos instancias:

1. Situaciones programadas que tengan relacion con aquellas que han sido previamente planificadas y
coordinadas a través del calendario semestral o anual.

2. Situaciones imprevistas o emergentes que no puedan esperar a la siguiente instancia programada.

Entrevistas individuales Conducto regular para atencién de apoderados

Son todas aquellas en las que participe el apoderado y algin miembro del establecimiento.

Los apoderados podran solicitar ser atendidos por el profesor jefe en el horario que se acuerde entre ambos.
La solicitud de esta entrevista podra realizarse tanto por parte del apoderado como el docente y se realizard
a través de la agenda. Toda entrevista entre el Apoderado y algun miembro del Establecimiento, debera
quedar registrada en un acta o registro de entrevista.

Reuniones de apoderados

Corresponden a instancias formales a las que concurre mas de un apoderado como ciclo, nivel o curso, con
docentes, profesionales de la educacidn y/o directivos del establecimiento. Estas instancias de encuentro se
programardan e informaran con anticipacién a través de la agenda.

Circulares, Sistema Alexia u otro.
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Son el medio oficial de comunicacidn entre la direccién del colegio y la comunidad escolar, para dar a conocer
informaciones relevantes o lineamientos generales del establecimiento.

Uso de la pagina web

La pagina del colegio es unsitio en el cual se encuentra alojada toda la informacion oficial y da cuenta de todas
las actividades que se desarrollan en las distintas areas.

Agenda

Es un instrumento de Organizacién de la Vida Escolar que comunica el colegio y la familia. La agenda oficial es
la del colegio y es de caracter obligatorio, personal e intransferible. Se debe adquirir una nueva en caso de
pérdida o por estar en mal estado. El monitoreo del uso de la agenda es de responsabilidad del o la profesor/a
jefe y del apoderado. La venta de |la agenda corresponde al Centro de Padres y Apoderados.

Es el medio oficial que establece el colegio como medio de comunicacién entre padres/apoderados con los
distintos miembros del colegio y se utilizara para la solicitud de entrevistas o reuniones.

e Los apoderados son las Unicas personas que pueden solicitar permisos o firmar comunicaciones.
Por ello es necesario que registren su firma en el espacio que corresponde.

e  Registros de atrasos al inicio de la jornada de clases y entre recreos, como también las
justificaciones de inasistencias se registran en agenda escolar.

e Laagenda sera el medio de comunicacion oficial de los/as profesores/as con el apoderado, el
mismo debe velar para que en ella se encuentren los datos actualizados de su pupilo/a.

e Los padres y apoderados velaradn para que se haga un buen uso de la agenda escolar.
ATENCION DE APODERADOS
Las Educadoras no estan autorizadas para atender a apoderados en horarios de ingreso ni de retiro de los
estudiantes. Las entrevistas deben ser solicitadas por medio de la agenda. Se ruega encarecidamente,
respetar este aspecto para permitir un adecuado desempeiio laboral.
Las Asistentes de Aula no estan autorizadas para recibir ni entregar ningun tipo de Informacidn, ya que todo

debe ser informado via Agenda Institucional, directamente con la Educadora a cargo del nivel.

EL flujograma de atencion es el siguiente:
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Apoderado

Secretaria —

Motivo Motivo
Conductual Porteria o Académico
; ~_

Motivo

. . ~
Psico-social

Profesor
Jefe

Convivencia
Escolar

Profesor
asignatura

Trabajadora
social

Profesor Profesor Convivencia

. Psicologo
Jefe asignatura Escolar

CALENDARIO ANUAL

El Nivel de Educacién Parvularia se rige por el calendario oficial del colegio, tanto en la calendarizacién de los
semestres, como de las vacaciones, ajustandose a la cantidad de horas exigidas por el Ministerio de
Educacidn.

ENTREVISTAS PERSONALES, REUNIONES E INFORMES

e Durante el afio se realizaran entrevistas con los padres, de acuerdo a las necesidades de la alumna,
alumno o familia, teniendo a lo menos por cada estudiante.

e La asistencia a Reunién de Apoderados, Reuniones Formativas y citaciones por parte del colegio es
de caracter obligatorio.

e En el proceso de analisis de la conducta de un estudiante, el Establecimiento podra sugerir alos y
las apoderados una informe de contraparte que confirme diagndsticos y tratamientos del
estudiante.

e Los Informes que dan a conocer los avances de una alumna o alumno, se entregaran dos veces en el
afo, al término de cada semestre. El primer Informe semestral sera entregado personalmente, en
un encuentro de padres.
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e Enla primerareunion de apoderados de cada afio lectivo se desarrollara el andlisis del Reglamento
Interno de Convivencia Escolar de Educacidén de Parvulos.

COLACION

La alimentacidn escolar serd segln las minutas que establece la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.

CUMPLEANOS

e  Estd permitido repartir tarjetas de invitacion a cumpleaios, siempre y cuando sea para todo el
curso. En caso contrario, la invitacién debe hacerse fuera del colegio y con |la debida reserva, para
no ocasionar conflictos entre los estudiantes.

JUGUETES

Las alumnas y alumnos no estan autorizados para traer juguetes al colegio. En caso que no se cumpla con
esta norma, el juguete serd guardado y entregado a final de afio.

En el caso de estudiantes que utilicen un juguete como contencion, su utilizaciéon debera coordinarse con
la coordinadora del Programa de Integracion Escolar

Ademas, estd prohibido traer objetos de valor, como teléfonos celulares, MP4, iPod, Tablet, relojes en
general, entre otros.

DINERO

Las alumnas y alumnos de Educaciéon Parvularia no deben traer dinero al colegio, a menos que éste sea
solicitado para una actividad programada, el cual debe venir en un sobre cerrado con el nombre del
estudiante, especificando para qué es y comunicarlo por escrito en la agenda.

DATOS PERSONALES

Es responsabilidad del apoderado informar oportunamente a la Educadora a través de la agenda el cambio
de domicilio, teléfono o algun otro antecedente relevante, ya sea del mismo nifio o nifia, asi como de la
familia, el que pudiera afectar al nifio(a).

TRANSITO VEHICULAR

e Seruega encarecidamente a todos los apoderados colaborar con el ingreso en las mafianas, para
que el transito sea expedito en el sector de Educacion Parvularia, respetando la zona asignada para
el Transporte Escolar.

e Es deber de los apoderados, transitar a una velocidad adecuada y estacionarse correctamente, sin

interferir la salida de otros autos. Toda accidn en la conduccién de un vehiculo es de
responsabilidad personal del adulto que maneja.
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e Estas indicaciones derivan de la experiencia del equipo docente al respecto, y tienen como objetivo
lograr un éptimo funcionamiento de la jornada escolar, asi como evitar cualquier tipo de accidente.

VIl RECOMENDACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD

A.- Plan integral de seguridad escolar (Protocolo de seguridad y ante situaciones de emergencia (sismo,
incendio, riesgo u otra emergencia)

PROCEDIMIENTO ANTE TEMBLOR

1.- OBJETIVO GENERAL

La finalidad que se persigue con este procedimiento, es lograr, que, en una eventual ocurrencia de un
movimiento telurico fuerte, nuestros trabajadores (Profesores, Administrativos, Auxiliares), Alumnos y todo
aquel que tenga relacion con el Colegio Concepcion Linares sean conducidos y llevados a las zonas de
seguridad preestablecidas.

Lo anterior conlleva a que todas las personas del colegio logren resultar ilesas ante la ocurrencia de este tipo
de emergencias.

2.- ALCANCE.

Actualmente estos movimientos no se pueden prevenir, pero si contdramos con personal instruido en el modo
mas correcto de como actuar en caso de este tipo de eventos, los dafios a las personas debieran ser los menos.

Para lograr esto, es fundamental y de suma importancia realizar cada paso del modo que se indica, con tal
de lograr una rdpida y eficaz actuacion por parte del personal, llevando esto a la proteccion tanto de alumnos,
funcionarios, padres y apoderados.

3.- DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES.
Una vez ocurrido el Movimiento Telurico Fuerte, se debe proceder de la siguiente manera:

3.1.- EVACUACION A ZONAS DE SEGURIDAD: PERCIBIDA LA EMERGENCIA, EL RESPONSABLE ACTIVARA LA
ALARMA SONORA DE EVACUACION A LA ZONA DE SEGURIDAD CORRESPONDIENTE.

o Lo primero y mas importante es mantener la calma y el orden individual como del grupo.

o En el caso de los alumnos, es recomendable colocarse bajo o al lado de los pupitres, mesas o
bancos, protegiendo sus cabezas.

. Asi también, debe considerarse el alejamiento de ventanas, ventanales, luminarias u otros objetos
que resulten especialmente peligrosos.

o No se deben encender fésforos, velas u objetos inflamables en el interior del colegio durante o

después de un sismo; es mas, deben apagarse todos los fuegos o llamas abiertas que existan, por posibilidad
de incendio.

o Un primer paso importante es que el profesor de cada sala de clase, proceda a abrir la o las puertas,
como también en forma permanente mantener libre el drea de salida, de mesas y sillas con tal de dar paso a
una evacuacion de la sala, rapida y sin dificultades.
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o El paso siguiente del profesor es tomar en su poder el libro de clases.

o El lider de la sala de clases o dependencia, tomara posicion en la parte interior de la puerta de salida,
dando instrucciones para la evacuacion a la zona de seguridad respectiva, en forma ordenada y caminando,
protegiendo que todos procedan como corresponde. Una vez que salga el ultimo alumno o persona,
procedera a evacuar y dirigirse a la zona de seguridad.

. El profesor pasara lista para verificar que estén todos los alumnos y las personas que estaban en la
dependencia.

o Las puertas deben abrirse y permanecer abiertas durante toda la emergencia.

o Use las vias de evacuacidén hacia las zonas de seguridad, no realice la evacuaciéon por otros lugares

que usted estime o crea mds convenientes (puede existir riesgos como caida de muros, cornisas, cables
eléctricos, paneles, pizarras, maceteros, etc.).

o Tanto el profesor como los alumnos, padres y apoderados y personas presentes, deberan quedarse
y permanecer en la zona de seguridad hasta que se levante la situacion de emergencia.

o Los lideres coordinadores de cada zona de seguridad, revisaran las salas y dependencias para
verificar el estado de las salas e informardn al Coordinador de Seguridad Escolar.

o En caso que el Coordinador de Seguir

o dad Escolar lo determine, informara por megafono el retorno a las salas de clases y dependencias y
la REANUDACION DE LAS ACTIVIDADES.

. Una vez iniciada la emergencia los lideres responsables de electricidad y gas deberan proceder al

Corte de tales suministros y a reponerlos solamente cuando el coordinador de seguridad escolar lo indique,
una vez levantada la emergencia. Los lideres de primeros auxilios, coordinados por la enfermera,
acompafaran a las personas en la evacuacién tanto a las zonas de seguridad.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

1.- OBJETIVO GENERAL

La finalidad que se persigue con este procedimiento, es lograr, que, en una eventual ocurrencia de un
Incendio, que nuestros Alumnos, Profesores, Administrativos, Auxiliares y toda aquella persona del Colegio
Concepcion Linares, sean evacuados rapida y eficazmente del lugar, con tal de evitar lesiones como dafios a
la propiedad.

2.- ALCANCE.

La actuacidn de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la ocurrencia de lesiones a las
personas, como también evitar el dafio a la propiedad del Colegio Concepcidn Linaresy asi también a terceros,
producto de la generacion de una emergencia interna.

3.- DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES.

Una vez detectada la emergencia se debe proceder de la siguiente manera:

o Informar a los que se encuentren lo mas cercano posible de la situacion detectada, con tal de actuar
en forma rapida mediante los implementos de actuacion con que se cuenta. (Extintores, Redes himedas,
etc.)

. Aquellos que se encuentren en el lugar del evento deben proceder a evacuar el sector y comunicar
al Coordinador de Seguridad Escolar,

o Comunicar a la rectoria a la brevedad de lo ocurrido.

o El Coordinador de Seguridad Escolar debera comunicar a Bomberos via telefdnica.
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o En este momento deberdn integrarse y actuar los lideres de control de incendios, atacando el fuego
con los extintores y red himeda que el establecimiento mantiene.

o Los lideres de emergencias y evacuacion procederan a canalizar la salida de los presentes (Alumnos,
funcionarios, Padres, Apoderados, etc.) de acuerdo a las vias de evacuacion preestablecidas.

. En el caso de que el fuego se convierta en incendio, el Coordinador de Seguridad Escolar, debera
dar paso al trabajo de los especialistas. (Bomberos)

. La administracion del colegio, debera dar las facilidades para que los terceros solicitados tengan
acceso al recinto inclusive en lo referente a rutas de transito.

. El responsable de la puerta principal deberd impedir el paso de terceros que no tienen relaciéon

directa con las actividades del momento.

Si el hecho amerita la evacuacidn, se deberan tener en cuenta los siguientes elementos:

o Cuando se produce la alarma de evacuacion, los alumnos dejardn inmediatamente la labor que estan
realizando y se dirigiran a las zonas de seguridad que les correspondan, guiados por el(los) profesor(es) que
en ese momento esté (n) a cargo.

o Una vez iniciada la evacuacion, los alumnos no deberan retroceder en busca de algun objeto u otra
cosa que se les haya olvidado.

o Por otra parte, durante la evacuacion los alumnos no deberan hablar, correr o gritar y ésta se
realizard con paso rapido y firme.

o El profesor a cargo realizara la evacuacién portando el libro de clases; una vez en las zonas de
seguridad, procederan a pasar lista, a fin de verificar que todos los alumnos han completado la evacuacién.

o Cada curso o grupo se desplazara hacia un punto determinado de la zona de seguridad y
permanecera alli todo el tiempo que sea necesario.

o Si por cualquier razén un grupo de alumnos encontrara bloqueado su camino, estos deberan iniciar

una contramarcha hacia otra salida, a fin de evitar que, debido a la inactividad, pueda iniciarse el panico entre
ellos; esta accion sera dirigida siempre por el profesor a cargo.

. Si hubiese nifios que sean incapaces de conservar su lugar en lafila, la cual se desplaza a razonable
velocidad, deberan tomarse las medidas para que estos sean cuidados.

PROCEDIMIENTO DE EVACUACION EN CASO DE EMERGENCIA

1.- OBJETIVO GENERAL

La finalidad que se persigue con este procedimiento de evacuacién ante una emergencia, es lograr, que
nuestros Alumnos, Profesores, Administrativos, Auxiliares y toda aquella persona del Colegio Concepcién
Linares, sean evacuados rapida y eficazmente del lugar, con tal de evitar lesiones como dafios a la propiedad.

2.- ALCANCE.

La actuacidn de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la ocurrencia de lesiones alas
personas, como también evitar el daio a la propiedad del Colegio Concepcion Linares y asi también a
terceros, producto de la generacién de una emergencia interna.

3.- DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES.
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AL ESCUCHAR LA ALARMA DE EVACUACION:

. Todos los integrantes del establecimiento dejaran de realizar sus tareas diarias y se prepararan para
esperar la orden de evacuacién si fuese necesario.

. Conservar y promover la calma.

o Todos los integrantes del establecimiento deberan obedecer la orden del Coordinador de
Emergencia Escolar y coordinador de zona de seguridad y evacuacion.

. El lider de emergencia y evacuacién, al escuchar la alarma sonora de emergencia y de evacuacion,

abrird las puertas, ordenara la evacuacion y conducira ya sea a los alumnos, personal o personas presentes en
la dependencia, a las respectivas zonas de Seguridad. Actuard con tranquilidad y serena firmeza.
o El lider de emergencia y evacuacion, realizara la evacuacion portando el libro de clases.
. Los alumnos, una vez iniciada la evacuacion, los alumnos no deberan retroceder en busca de alguin

objeto u otra cosa que se les haya olvidado. Por otra parte, durante la evacuacién los alumnos no deberan
hablar, correr o gritar y ésta se realizara con paso rapido y firme.

o Se dirigirdn hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacién que se le indique.

o No corra, no grite y no empuje.

o Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario avance agachado.

. Evite llevar objetos en sus manos.

o Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del personal a cargo de

la evacuacion. El lider de emergencia y evacuacion, procederan a pasar lista, a fin de verificar que todos los

alumnos han completado la evacuacion.

o Todo abandono de la instalacién hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la orden del
coordinador seguridad

Escolar.

OBSERVACIONES GENERALES

o Obedezca las instrucciones de los coordinadores de area y monitores de apoyo.

o Si el alumno o cualquier otra persona de la institucion se encuentra con visitantes, éstos deben

acompanarlo y obedecer las érdenes indicadas.

o No corra para no provocar panico.

. No regrese para recoger objetos personales.

. En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure ayudarlo en la actividad de
evacuacion.

o Es necesario rapidez y orden en la accion.

PORCEDIMIENTO ANTE FUGA DE GAS

1.- OBJETIVO GENERAL

La finalidad que se persigue con este procedimiento de evacuacion ante fuga de gas, es lograr, que nuestros
Alumnos, Profesores, Administrativos, Auxiliares y toda aquella persona del Colegio Concepcidn Linares, sean
evacuados rapida y eficazmente del lugar, con tal de evitar lesiones como dafios a la propiedad.

2.- ALCANCE.

La actuacidn de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la ocurrencia de lesiones a las
personas, como también evitar el dafio a la propiedad del Colegio Concepcidn Linares y asi también a terceros,
producto de la generacidén de una emergencia interna.

3.- DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES.
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DURANTE LA FUGA DE GAS

o Suspenda el suministro de gas.

o En el caso de ser necesario se procedera a la evacuacion del recinto a las zonas de seguridad.
o Durante la evacuacion deben dirigirse a su zona de seguridad.

o La evacuacion se realizara rapidamente, pero sin correr y en silencio.

El Lider de emergencia y evacuacion (profesor) a cargo del curso debe cerciorarse de que todos los
alumnos salgan de la sala.

o No produzca aglomeraciones ni obstruya a los demas.
o No se devuelva por pertenencias olvidadas.
o En ningun caso utilice fésforos u otro artefacto que produzca chispa o fuego.

El Lider de emergencia y evacuacion (profesor), designara a uno o mas alumnos para ayudar a otros
que tengan dificultad para desplazarse.
. Comunicar el hecho a Ambulancia, Bomberos y Carabineros.

DESPUES DE LA FUGA DE GAS

o Manténgase en su zona de seguridad en silencio para recibir nuevas 6rdenes.
o No relate historias de desastres ocurridos ya que puede asustar mas a las personas.
o Se debera evaluar la situacion por personal competente antes de retornar a las salas.

PROCEDIMIENTO ANTE AMENAZA DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

1.- OBJETIVO GENERAL

La finalidad que se persigue con este procedimiento de evacuacion ante amenaza de artefacto explosivo, es
lograr, que nuestros Alumnos, Profesores, Administrativos, Auxiliares y toda aquella persona del Colegio
Concepcion Linares, sean evacuados rapida y eficazmente del lugar, con tal de evitar lesiones como dafios a
la propiedad.

2.- ALCANCE.

La actuacién de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la ocurrencia de lesiones a las
personas, como también evitar el dafio a la propiedad del Colegio Concepcidn Linares y asi también a terceros,
producto de la generacion de una emergencia interna.

3.- DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES.

Ante una situacidon como ésta, se recomiendan los siguientes pasos:

o Si un miembro de la comunidad escolar encuentra un paquete sospechoso al interior de bafios o
dependencias, no debe tocarlo, y se debe informar inmediatamente al Coordinador de Seguridad Escolar,
Inspector General de nuestro colegio.

o En caso de confirmarse la existencia de un artefacto explosivo, el Coordinador de Seguridad Escolar,
informara al Rector y determinard el llamado a Carabineros y la evacuacidn del recinto, de acuerdo a los
procedimientos de evacuacién establecidos, es decir, se activara la alarma sonora de evacuacién interna
respectiva y, luego de determinarse necesario, a las zonas de seguridad
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o En tanto, se procede a la evacuacion del alumnado y el personal del Colegio, sin informar nada
especial a los alumnos ni funcionarios con el fin de no crear panico. Esta evacuacion se hara desde un recinto
a otro dejando despejado el recinto que se vea amenazado.

. Si alguien recibe personalmente una llamada telefénica de amenaza de artefacto explosivo en el
recinto del Colegio, tratard de solicitar informacion relativa a su ubicaciéon en el recinto, tipo, por qué fue
colocada, qué se debe hacer para retirarla, qué apariencia tiene, cual es su composicion, cual es la motivacion
para colocarla en el Colegio.

o Se deberd comunicar la informacion obtenida al Coordinador de Seguridad Escolar.

o Al hacerse presente las autoridades de Carabineros, Investigaciones u otro servicio especializado,
ellos se haran cargo del procedimiento y sélo se ordenarad el retorno a las actividades normales, cuando el jefe
de la Unidad Especializada, entregue conforme el edificio del colegio.

PRACTICAS Y SIMULACROS.

Para que estos procedimientos tengan una éptima ejecucién y comportamiento de parte de las personas
involucradas al momento de requerir la activacion de uno o mas de estos procedimientos, se hace necesario
realizar simulacros en lo posible 1 cada trimestre del afio, de este modo se podran ademas descubrir algunas
falencias y ser mejoradas oportunamente.

EL DOCUMENTO QUE CONTIENE EL PISE COMPLETO ESTA EN LA WEB DEL COLEGIO PARA CONOCIMIENTO
DE TODA LA COMUNIDAD EDICATIVA.

B.- MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE'Y RESGUARDAD LA SALUD EN EL ESTABLECIMIENTO

I. NORMAS DE HIGIENE Y SALUD

CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE HIGIENE EN MOMENTOS DE MUDAS Y USO DEL BANO

Es imprescindible que los estudiantes de parvulo tengan el control de esfinter logradoyla autonomia en el
aseo e higiene personal.

a) Cuando esté enfermo (a) debe permanecer en el hogar para que tenga los cuidados
apropiados y evitar contagiar a los comparieros (as).

b) Cuando se enferme durante la jornada escolar la educadora se comunicarad con el
apoderado titular para que venga a retirarlo, es por eso muy importante mantener
actualizados los teléfonos para realizar una comunicacion mas expedita.

¢) En el caso que un nifio(a) necesite durante la jornada ser cambiado de ropa, por no haber
controlado esfinter a tiempo, se llamard al apoderado, para que concurra al colegio, le lleve
la ropa y lo cambie.

SOBRE EL ROPA DE CAMBIO EN EDUCACION DE PARVULOS

En el caso de que un o una estudiante necesite cambio de ropa por alguna urgencia se procedera de la
siguiente manera:
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1.- La educadora o la asistente de parvulos llevara al o la estudiante a la enfermeria del colegio.

2.- La encargada de enfermeria llamara al apoderado/a para avisar de la situacion y solicitar que traiga
ropa de cambio o haga.

3.- Por sugerencia ministerial los y las estudiantes de educacion parvularia deben limpiarse solo luego de ir
al bafio.

CONSIDERACIONES SOBRE HIGIENE EN EL MOMENTO DE ALIMENTACION:

a) Los parvulos comparten el momento de la colacidn con sus pares, es por esto que creamos
un ambiente propicio para esta ingesta de alimentos, procurando que consuman alimentos
saludables y beneficiosos para la salud.

b) Propiciar practicas de higiene antes (lavado de manos), durante (mantener limpio su
espacio) y al finalizar (lavado de dientes).

MEDIDAS DE HIGIENE, DESINFECCION Y VENTILACION DE LOS DISTINTOS ESPACIOS DEL
ESTABLECIMIENTO:

protocolo especifico para la realizacién de desinfeccidn de espacios y materiales pedagdgicos, asi como de la
ventilacion de salas: mensualmente una empresa especializada externa realizara las acciones que se requieran
para asegurar la salubridad de nuestro educando.

ELABORACION Y PROCEDIMIENTOS DE HIGIENE Y DESINFECCION PUNTO CRIiTICO
1. PISOS /salas de actividades, bafios, sala de habitos higiénicos, y servicio de alimentacién: Al finalizar la
jornada, se realizara aseo, barrer pisos, trapear.

2. SERVICIOS HIGIENICOS /Debe permanecer totalmente limpio: después de realizar aseo en las salas, se
debe realizar aseo en este lugar, y desinfeccidn, sanitacion una vez al dia.

3. MUROS /Aseo en sala de actividades, Bafios, pasillos, seglin necesidad

4. VENTANAS / Se deben limpiar todas las ventanas cada vez que sea necesario.

5. CIELOS / Observar todos los dias, eliminando residuos de arafias u otros en caso de ser necesario.

6. MOBILIARIO/ Mesas, sillas, estantes, repisas; diariamente deben permanecer en perfectas condiciones de
higiene.

7. Las mesas se deben limpiar con un pafio previamente himedo después de cada actividad realizada
(desayuno, actividades pedagdgicas, almuerzo y once.)

8. EQUIPAMIENTO/ colchonetas de actividades, material didactico, Balanza, altimetro, etc.) Deben estar en
perfectas condiciones higiénicas.

9. TERMOMETROS: El termdmetro debe higienizarse antes y después de cada uso.

10.Procedimiento: puede ser con lavado con agua y jabodn.

11. Desinfeccion con alcohol puro.

12. guardar limpio y seco.

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS:

Si los nifios(as)deben recibir algin medicamento lo debe hacer el apoderado titular o alguna persona
autorizada por él con un poder simple (familiar u otro) y debe quedar registrado en la hoja de vida del nifio(a),
debiendo previamente comunicar a la educadora las indicaciones entregadas por el especialista que incluya
los horarios de administracion del medicamento, de tal manera de facilitar el acceso y aplicacién del
procedimiento por parte de la persona autorizada, adjuntando el informe e indicaciones del especialista.
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ACCIONES FRENTE A ENFERMEDADES TRANSMISIBLES MAS COMUNES Y DE ALTO CONTAGIO
Procedimiento frente a enfermedades:

12 Si un nifo presenta 382 grados de temperatura, la educadora se contactara con apoderado, debera ser
retirado del recinto y llevado por el apoderado a un Centro Médico.

22 Si un nifio presenta 3 deposiciones liquidas o diarreicas o vomitos explosivos, la educadora se contactara
con apoderado y debera ser retirado del recinto y llevado a Centro Médico.

32 Después de ser llevado a centro médico, el apoderado debe traer certificado del médico tratante,
indicando que el parvulo puede asistir al establecimiento.

49 Cualquier enfermedad infectocontagiosa requiere ser tratada en casa, para que el nifio repose en
ambiente mas protegido y con atencion exclusiva.

52 El parvulo no puede ingresar al establecimiento con heridas abiertas, con puntos, con fracturas.

En caso de Pandemias u otras enfermedades con repercusién mundial, los procedimientos estaran regidos
por los protocolos establecidos por el MINSAL y MINEDUC.

Protocolo enfermedades infecciosas

Aparato respiratorio

Infecciones respiratorias agudas (IRA):

Las IRA son enfermedades que se producen por la accién de virus o de bacterias que infectan las vias
respiratorias. Se presentan con mayor frecuencia en los nifios menores de 6 afios. Tienen en comun el modo
de diseminacién y reservorios. En el nifio, tanto las producidas por virus como las debidas a bacterias, pueden
predisponer a complicaciones, a veces, graves; por ello es importante la prevencion de las enfermedades
respiratorias agudas, asi como la prevencion de sus complicaciones y la atencidon médica oportuna de aquéllas
clasificadas como moderadas o graves. La via de transmisidn es directamente por contacto oral o por
diseminacion de gotitas; indirectamente, por las manos, pafiuelos, utensilios de comer u otros objetos recién
contaminados por secreciones respiratorias de una persona infectada. El periodo de incubacién varia de unos
cuantos dias a una semana o mas; la transmisidn es posible mientras dure la enfermedad activa. Las IRA se
reconocen porque el nifio puede tener fiebre, nariz tapada, tos, dolor de garganta o dolor de oido al tragar,
secrecidn nasal cristalina. Si no hay complicaciones, los sintomas y signos generalmente desaparecen en el
lapso de 2 a 5 dias. Si bien el diagnéstico diferencial entre las multiples enfermedades respiratorias agudas
corresponde al médico, cualquier adulto deberia estar en condiciones dereconocer si el cuadro que presenta
un nifio corresponde al grupo de infecciones respiratorias agudas, de tipo leve, moderado o grave.

1. Hepatitis viral:

La hepatitis es causada principalmente en la infancia por el virus A de la hepatitis. También suele ser producida
por el virus hepatitis B y por los virus hepatitis no A no B. Predominantemente afecta a preescolares y
escolares, siendo su evolucidon en la mayoria de los casos benigna. A veces se presenta en brotes producidos
por una fuente comun, ya sea por ingestion de alimentos o aguas contaminadas por deposiciones de personas
enfermas.

Habitos recomendados:

a) Lavado de manos con aguay jabdn antes de cualquier comida.

b) Lavado de manos al parvulo después de defecar.
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c) Abrir y cerrar la llave del agua con la mano distinta de la usada para limpiar el ano. con el propdsito de
evitar la transmisidn y contaminacién de las manos limpias al cerrar la llave.

¢Qué hacer ante la aparicion de un caso en el establecimiento?

a) Notificar a Rectoria.

b) Orientar el cumplimiento de indicaciones de reposo en el hogar, tanto para el personal, como para los
menores afectados, excluyendo, por tanto, su participacion en actividades del colegio.

c) Busqueda de fuente comun, vale decir, estudio de manipuladores y exclusién de portadores. (enfermedad
inaparente clinicamente).

d) Revisién de proceso de elaboracién, almacenamiento, distribucién de alimentos, a efecto de buscary evitar
quiebres (fallas).

e) Uso de gammaglobulina en personal y menores asistentes, lo que permite prevenir la aparicion de la
enfermedad o bien aminorar su intensidad. Su indicacidn es decisidn de la autoridad sanitaria. Su aplicacion
es Util hasta dos semanas después de la exposicion.

2. Intoxicacién alimentaria Estafilocdcica:

Es de comienzo repentino, a veces violento, con nduseas, vémitos, dolor abdominal célico (retorcijones) y gran
decaimiento. La diarrea puede ser abundante y condicionar un gran compromiso del estado general, el que
puede llegar hasta el shock. El periodo de incubacion oscila entre 30 minutos y 7 horas. Entre los mecanismos
de prevencion debe considerarse la exclusién de manipuladores que tengan lesiones supurativas en la piel de
sus manos, porque pueden tener cuadros por estafilococos y contaminar los alimentos. Ante la aparicién en
el establecimiento se debe:

a) Notificar a Rectoria.

b) Orientar el cumplimiento de indicaciones de reposo en el hogar, tanto para el personal, como para los
menores afectados, excluyendo por tanto su participacion en actividades del establecimiento.

c) Busqueda de fuente comun, vale decir, estudio de manipuladores (evaluar existencia de lesiones
supurativas en piel de manos, antebrazos y cara: dermatitis infectadas, impétigo).

d) Evitar diseminacion del brote, a través de la pesquisa y eliminacion de los alimentos contaminados

3. Intoxicacién alimentaria por Salmonella Enteritis:

Enfermedad producida por una bacteria, que se puede encontrar en animales domésticos (ej.: aves de corral,
tortugas). Se transmite por la ingestion de alimentos contaminados con deposiciones de animales o personas
infectadas, y también por transmisién fecal-oral entre personas. El cuadro clinico consiste en diarrea, cefalea,
dolor abdominal, nduseas y a veces vomitos. En caso de aparicion en el establecimiento

se debe:

a) Notificar a Rectoria.

b) Orientar el cumplimiento de indicaciones de reposo en el hogar, tanto para el personal, como para los
menores afectados, excluyendo por tanto su participacion en actividades del establecimiento.

c) Busqueda de fuente comun, vale decir, estudio de manipuladores y exclusion de portadores.

d) Evitar el consumo de alimentos de riesgo: huevos crudos, carnes crudas o mal cocidas, especialmente de
ave y cerdo.

Enfermedades de la piel

Las infecciones a la piel son un conjunto de enfermedades que se producen por la accién de parasitos o de
agentes infecciosos de diversa naturaleza. Las mas frecuentes en el nifio son la pediculosis (piojos), la sarna
y el impétigo. Son muy contagiosas, extendiéndose con gran rapidez al grupo familiar o a los compafieros de
sala. Se presentan de preferencia en los meses de otofio e invierno. Pueden afectar a toda la familia, pero
principalmente a los nifios, en los que pueden complicarse con otras enfermedades (glomerulonefritis debida
a impétigo no tratado adecuadamente, por ejemplo). La via de transmisidn es por contacto directo con otra
persona infectada (piel a piel). También la persona infectada puede transmitir su enfermedad mediante su
ropa interior o su ropa de cama no lavadas.
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En caso de la pediculosis, sarna y del impétigo, el reservorio es el hombre. La falta de aseo y el hacinamiento
son los factores principales que favorecen la diseminacién de estas enfermedades. El factor socio- econémico
no es excluyente, ya que se presentan en nifios de diferentes niveles.

El tratamiento del grupo familiar es fundamental para evitar la reinfeccién del nifio.

Sarna (ESCABIOSIS):

La sarna es una enfermedad infecciosa de la piel, muy contagiosa, causada por un pardsito (dcaro) muy
pequefio que no se ve a simple vista, que hace tuneles bajo la piel, donde pone sus huevos, provocando
intensa picazon (prurito), la que por efecto del rascado puede dar origen a una infeccion microbianaagregada
(impétigo), que a su vez puede generar otras complicaciones.

La via de transmisidn es de persona a persona; sus mecanismos habituales son piel a piel o ropa a piel. Entre
los nifios su transmision se facilita a través de los juegos, ya que la localizacién mas frecuente de la
enfermedad es en los pliegues entre los dedos de las manos y en los pliegues de las mufiecas. En los meses
frios el hacinamiento y especialmente el compartir la misma cama con una persona infectada es un
mecanismo frecuente de contagio.

El periodo de incubacién es de 2 a 6 semanas antes de la aparicidn de la picazon. La posibilidad de transmision
persiste mientras no se destruyan acaros y huevos mediante un tratamiento efectivo. Después de 24 horas no
hay transmision por parte del paciente tratado.

Para prevenir la sarna se deben seguir las siguientes acciones:

a) Promover y acentuar las practicas de higiene personal, especialmente riguroso aseo de las manos con
jabon, cepillado de las uiias, bafio diario, ufias cortas y limpias. Lavado de ropa y cambio frecuente de ella.

b) Evitando en lo posible que el nifio tome contacto fisico con otros nifios o adultos infectados con sarna. Por
todo lo expuesto, debera suspenderse la concurrencia al establecimiento de cualquier persona (adulto o nifio)
que presente manifestaciones de sarna, mientras no sea vista en el establecimiento de salud, y al ser
confirmado su diagnéstico deberdn haber transcurrido a lo menos 24 horas de aplicado el tratamiento por
personal de salud.

Habitos recomendados:

a) Lavarse las manos y la cara con agua y jabon varias veces al dia.

b) Bafiarse frecuentemente, en lo posible todos los dias.

c) Cambiar y lavar la ropa del nifio en forma frecuente. d) Cambiar y lavar periddicamente las sabanas y la
ropa de cama.

e) Mantener la casa limpia, barrer los dormitorios y abrir las ventanas, para que se aireen las piezas y la

ropa de cama, puesto que los acaros sobreviven por un corto lapso fuera del organismo humano.

2. Pediculosis:

La pediculosis es la infeccién de la cabeza, las partes vellosas del cuerpo o la ropa, especialmente a lo largo
de las costuras interiores de la misma, por piojos adultos, larvas o liendres (huevos) que causan prurito intenso
y excoriacion del cuero cabelludo o marcas de rasguiios del cuerpo. La pediculosis mas frecuente en el nifio
es la del cuero cabelludo. La via de transmisién es por contacto directo con una persona infestada;
indirectamente por el contacto con sus objetos personales, especialmente su peine, ropa y gorros.

El periodo de incubacién es de una semana, lapso que toma al piojo salir del huevo en condiciones favorables,
y alcanza la madurez sexual en dos semanas. La posibilidad de transmision persiste mientras haya piojos vivos
en la persona infestada o en su ropa, y hasta que se hayan destruido los huevos en el cabello y en la ropa.
Debido al rascado repetido, la piel erosionada puede presentarse una infeccion microbiana secundaria con
sus posibles complicaciones.

Ademas, el piojo del cuerpo puede transmitir el tifus epidémico. Para prevenir la pediculosis se debe:

a) Mediante habitos de higiene personal y familiar.

b) Evitando en lo posible que el nifio tome contacto fisico con otros nifios o adultos que tengan piojos.

c) Inspeccion directa de la cabeza (detras de las orejas y debajo de la nuca) periédicamente a los nifios del

establecimiento, especialmente cuando se rascan la cabeza en forma persistente. Habitos recomendados:

a) Lavarse las manos y la cara con agua y jabdn varias veces al dia.
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b) Bafarse frecuentemente, en lo posible todos los dias.

c) Lavarse el pelo con jabdn o champu por lo menos dos o tres veces a la semana.

d) Cuidar la limpieza de peinetas, cepillos y utensilios de aseo personal.

e) Cambiar y lavar periddicamente las sdbanas y airear la ropa de cama.

f) Mantener la casa limpia, barrer los dormitorios y abrir las ventanas.

g) Corte de pelo frecuente. A manera de prevencion es importante crearle al piojo un habitat que no le resulte
propicio para anidar, ni para reproducirse. Esto se logra bajando la temperatura de la nuca, medianteel uso
de pelo corto o trenzas.

3. Impétigo:

El impétigo es una enfermedad infecciosa, muy contagiosa que produce lesiones en la piel, afecta
principalmente a preescolares y escolares. Es producida generalmente por una bacteria, el estreptococo,
secundariamente puede contaminarse con otra bacteria, estafilococo.

La via de transmisién es directa desde una persona infectada. El periodo de incubacidon es breve,
generalmente de 1 a 3 dias. La posibilidad de transmisién termina en 24 a 48 horas si es tratado con penicilina.
Sin tratamiento, la enfermedad puede durar semanas o meses y puede complicarse con una enfermedad del
rifdn (glomérulo nefritis).

El impétigo puede presentarse como complicacidn de la sarna o de la pediculosis.

Habitos recomendados:

a) Lavarse las manos y la cara con agua y jabon varias veces al dia.

b) Mantener las ufias cortas.

c) Bafarse frecuentemente, en lo posible todos los dias.

d) Cambiar y lavar la ropa del nifio en forma frecuente.

e) Si aparece una herida en la cara del nifio, mantenerla limpia para que no se infecte.
f) Después de jugar con tierra, lavar las manos del nifio con agua y jabén.

Otras enfermedades

1. Meninges:

La meningitis bacteriana es una enfermedad bacteriana aguda, grave si no es tratada con prontitud,
producida preferentemente por Haemophilus Influenzae, Neumococo o Meningococo. Puede ser precedida
por otitis media aguda. Se produce pus en el liquido cefalorraquideo que circula entre las meninges. Afecta
principalmente a menores de 5 afos. El mecanismo de transmisidn es a través de gotitas y secreciones nasales
y faringeas durante el periodo infeccioso de personas enfermas o portadores asintomaticos. La puerta de
entrada es mas comunmente nasofaringea. El periodo de incubacidn es probablemente de 2 a 10 dias. En caso
de aparicion en el establecimiento se debe llevar de inmediato al menor al hospital para confirmar el
diagndstico e iniciar el tratamiento sin tardanza. Frente a un caso diagnosticado, notificar a la autoridad de
salud local, para que decida si se deben aplicar medidas de proteccion a los contactos.

Habitos recomendados:

a) Al toser o estornudar, siempre cubrirse la boca y nariz para evitar salpicar a otras personas con las gotitas
de secreciones nasofaringeas.

b) En lo posible usar pafiuelos de papel (o papel higiénico) para recoger las secreciones de vias respiratorias,
botandolos a la basura; disminuyendo asi las posibilidades de seguir Re infectandose al usar pafuelos de
género.
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MEDIDAS DE PREVENCION DE RIESGOS GENERALES PARA EL CUIDADO DE LOS NINOS Y LAS NINAS EN LA
SALA DE CLASES

Existen un sin fin de riesgos que ponen el peligro la integridad de los nifios. Para estos casos se procede a
entregar una serie de recomendaciones para evitar lesiones en cada una de las actividades realizadas al
interior o al exterior de estas:

1-Caidas y Golpes:

Mantener en todo momento el orden y limpieza de las salas de actividades, patio, bafios generando un
ambiente seguro y libre de obstaculos. Evitar que los nifios suban a estructuras tales como; mesas sillas,
sanitarios u otro inmueble que pueda ocasionar caidas.

Verificar que los estantes y muebles se encuentren debidamente empotrados o fijos a las paredes. Evitar
colgar elementos pesados de manera colgante que pueda caer sobre algln nifio. Restringir que los nifos
corran dentro de la sala, para evitar una caida de ellos. Cada educadora o asistente de parvulos debe evitar
que los nifios o nifias jueguen con puertas o ventanas para evitar lesiones en los dedos o atrapamientos.
Nunca dejar a los nifios/as que jueguen solos. En caso de que ocurra un accidente informar a la direccion del
establecimiento para la coordinacion respectiva para la atencién del menor.

2- Cortes:

Verificar estado de las puntas de cada mesa, silla, mueble, cerdmica u elemento que genere una lesidn por
corte a los nifios.

No podran tener tijeras, cuchillos u otro elemento corto punzante al alcance de los menores, en caso de ser
utilizados para algun trabajo, deberd ser supervisado por la educadora y técnico en parvulos para evitar
lesiones.

En el caso que los niflos estén autorizados a llevar juguetes a la sala, verificar estado e informar de forma
inmediata a los padres sobre el estado, posteriormente debera ser entregado a los padres e indicar que no
puede llevar juguetes que puedan ocasionar un corte.

Nunca asignar una tarea de trabajo con tijeras y dejar solos a los nifios. En caso de que ocurra un accidente
informar a la direccidn del establecimiento para la coordinacidn respectiva para la atencion del menor.

3- Quemaduras:

Nunca mantener hervidores eléctricos, tasas con liquidos calientes sobre las mesas, fésforos, encendedores,
o cualquier elemento que pueda generar calor o llama.

4- Asfixias:

Verificar que en el recinto no existan objetos pequefios, que puedan llevarlos a su boca generando una asfixia
a los menores. Cada educadora y técnico debera corroborar que cada nifio o nifia no lleve juguetes que pueda
ingerir. Nunca dejar que los nifios jueguen con bolsas de nylon, ya que pueden jugar con ellas y ponerlas sobre
su cabeza generando una asfixia.

Nunca dejar a un nifo solo que juegue con alguna cuerda. En caso de que ocurra un accidente informar a la
direccion del establecimiento para la coordinacion respectiva para la atencidn del nifio o nifia.

5- Intoxicaciones:

Todos los elementos para el aseo deberdn estar guardados bajo llave y evitar que los nifios ingresen. Cada
educadora u técnico deberan prestar atencion a que el nifio o nifia no lleve algin elemento nocivo, pila,
medicamento u otro elemento toxico para el parvulo.

En caso de que ocurra un accidente informar a Inspectoria General del establecimiento para la coordinacion
respectiva para la atencién del nifio o nifia.
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IX REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

Regulaciones técnico pedagdgicas evaluacion en el nivel de educacion parvularia

En conformidad a las disposiciones emanadas en los decretos de educacion del nivel, el Colegio Concepcidn Linares, en cuyos
principios postula la formacién integral de la persona, en el marco de una concepcién humanista y laica, presenta las
regulaciones técnico-pedagdgicas y de evaluacidn y promocidn escolar en el nivel de la Educacion Parvularia en concordancia
con los lineamientos curriculares vigentes y nuestro Proyecto Educativo Institucional.

De la evaluacion: La evaluacion en el nivel de Educacion Parvularia se concibe como una instancia formadora y una
herramienta de apoyo que aporta al logro y la mejora constante de los objetivos de aprendizaje. Se evalua, con una valoracién
conceptual que da cuenta del nivel de logro de los objetivos de aprendizaje en el ambito de la comunicacién integral,
desarrollo personal y social, exploracion del entorno natural, comprension del entorno sociocultural, el pensamiento légico
matematico, la psicomotricidad y el idioma inglés. La evaluacién contempla:
-Evaluacidn diagnéstica o inicial: se aplica al inicio del afio escolar para verificar las conductas de entrada en cuanto
a destrezas, habilidades, conocimientos previos, actitudes y expectativas para detectar deficiencias o dificultades en
algunas areas del desarrollo integral de los parvulos. Con esta informacidon se puede dar inicio al proceso de
ensefianza-aprendizaje.
-Evaluaciones formativas: Se realizan mientras ocurre el proceso de aprendizaje, entrega informacién acerca de
cémo se esta aprendiendo. Permite visualizar principales logros y dificultades en el proceso de aprendizaje de los
parvulos y de esta forma generar estrategias para sus avances.
-Evaluaciones finales: permiten verificar el logro de los objetivos de aprendizaje. Posibilita contar con informacién
acerca de lo que son, saben, conocen y hacen los parvulos. Se desarrolla siempre desde una perspectiva de
evaluacion auténtica y formadora, sin juicios perentorios, preparando el camino para seguir avanzando en el
aprendizaje.

2. Delrégimen de evaluacion: El afio lectivo sera dividido en dos semestres.

3. De los Procedimientos evaluativos: Los instrumentos y técnicas mas utilizados, basados en la observacion directa, y en
coherencia con el nucleo, objetivo de aprendizaje y situacién de la evaluacién, son:

e Escalas de apreciacion conceptual

e Lista de Cotejo

e Rubricas

® Pruebas orales: procedimientos estructurados que pueden ser interrogaciones y presentaciones orales.

e Pruebas de desarrollo escritas, acordes al nivel y los objetivos abordados.

4. Del concepto de evaluacion
1. Los alumnos (as) que cursan NT1 y NT2 son evaluados teniendo como referencia una serie de indicadores que dan cuenta
del nivel de logro de los objetivos de aprendizaje planteados en las BCEP y las metas propuestas como unidad educativa,
basadas en el Proyecto Educativo Institucional.
2. Los indicadores estan definidos en una escala de apreciacidén conceptual y son comunicados a través de un Informe al
Hogar, en el que también se registran apreciaciones en términos descriptivos-cualitativos de parte de la educadora y
profesores especialistas del nivel.
3. Cada uno de los indicadores de logro de los alumnos(as) es observado, medido o apreciado semestralmente, con una escala
que considera los siguientes grados:

Logrado (L) = permanencia y continuidad de la conducta

Necesita Apoyo (NA) = La conducta se encuentra en proceso y requiere apoyo para lograrla

Medianamente Logrado (ML) = La conducta se presenta ocasionalmente o con dificultades y requiere apoyo

permanente.

No Evaluado (NE)= la conducta queda sin evaluar por reiteradas inasistencias o porque no se ha observado.
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5.

8.

Regulaciones sobre la estructuracion de los niveles educativos y la trayectoria de los Parvulos

-Las fechas en que se conformaran los grupos de nifios y nifias serdn las estipuladas por el Ministerio de Educacion, de
acuerdo al Sistema de Admisidn Escolar (SAE) para cada afio.

-La conformacion de los grupos se realizara de manera aleatoria, de acuerdo a la fecha de matricula.

-Los procesos y periodo de adaptacion en el traspaso de un nivel a otro y la coordinacion entre educadores de niveles de
origen y de destino estara a cargo de la Unidad Técnico Pedagdgica coordinadora de Nivel Parvularia y Unidad Técnico
Pedagodgica coordinadora de Nivel basico, segun corresponda.

Sobre el consejo de profesores y/o reflexiones pedagdgicas.

En el establecimiento habra Consejos de Profesores y reuniones por ciclo como equivalente, los cuales tendran caracter
consultivo, y podran estar integrados por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente. Estos serdn
organismos técnicos en los que se expresara la opinidn profesional de sus integrantes.

Los consejos de profesores se reuniran a lo menos 1 vez al mes y sus reflexiones y propuestas quedaran registradas en
un acta numerada de sus sesiones.

El consejo de profesores participara en la elaboracion de la cuenta publica del Rector y en la evaluacidn de su gestion,
de la del equipo directivo y de todo el Establecimiento.

Sin embargo, los Consejos de Profesores podran tener cardcter resolutivo en materias técnico-pedagdgicas, en
conformidad al proyecto educativo del establecimiento y su reglamento interno. Al mismo tiempo, en los Consejos de
Profesores y en las reuniones de ciclo se encauzara la participacion de los profesionales en el cumplimiento de los
objetivos y programas educacionales de alcance nacional o comunal y en el desarrollo del proyecto educativo del
establecimiento. Los profesores podran ser invitados a las reuniones de los Centros de Cursos y Centros de Padres y
Apoderados, cualquiera sea su denominacion.

Regulaciones sobre promocidn y evaluacion

1. Seran promovidos todos los alumnos(as) de NT1 y NT2 al curso siguiente, no obstante, si la evaluacion final
evidencia que el alumno(a) no ha logrado la mayoria de los objetivos de aprendizaje (con alo menos 60% de logros),
la educadora debe realizar un trabajo de articulacidn, que implique instancias de entrevistas con los apoderados,
profesora del primero basico, educadora diferencial (si el estudiante pertenece al PIE), de manera de poder sugerir
o establecer las estrategias de trabajo y de adecuacién curricular o apoyos para la nivelacion de aprendizajes y
habilidades para enfrentar la educacidn basica.

2. Al término de cada semestre del afio lectivo, los padres y apoderados recibirdn un informe al hogar que acredita
la situacion final del alumno(a) en cada periodo. De la regulacion sobre la estructuracién de los niveles educativos
en la Educacion Parvularia.

A continuacion, se presentan los requisitos de edad especificos por nivel y modalidad educativa:

e Paraingresar a Educacion Parvularia: (Decreto Exento N2 1126 de 2017):
e Primer Nivel Transicién (Pre-Kinder): 4 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar correspondiente.

Regulaciones sobre salidas pedagdgicas

Las salidas pedagdgicas son actividades organizadas por el profesor jefe o de asignatura con el fin de complementar los
objetivos curriculares y desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y grupales. Estas actividades son autorizadas
expresamente por la direccion del establecimiento, resulta aplicable el PEl y especialmente el manual de convivencia del
establecimiento.

Para organizarlas se deben cumplir con los siguientes procedimientos:

1.

Informar a Coordinacién Académica correspondiente, con el correspondiente plan de trabajo, el cual debe considerar:
- los objetivos y ambitos de aprendizaje del curriculo.
-Responsables
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-Lugar de destino, fecha y hora de salida.

-Detalle de las medidas preventivas adoptadas con anterioridad a la jornada.

-Detalle de las medidas de seguridad que se adoptaran durante la jornada.

-Detalle de las medidas de se adoptaran con posterioridad a la realizacion de la actividad, una vez que se regrese al
Establecimiento.

2. Coordinacién Académica comunica a Rectoria e del Establecimiento.

3. Coordinacion Académica debe informar a Inspectoria General, para la organizacion de horarios de salida,
autorizaciones, permisos, acompafantes; y a Administracion si se requiere algun recurso para su realizacion.

4. Sila visita se realiza dentro de la ciudad, se debe presentar la solicitud a la Direccion Provincial de Educacion en un
periodo no inferior a 7 dias. Este procedimiento es de responsabilidad de Rectoria y Secretaria de Rectoria.

5. Sila visita se realiza fuera de la ciudad, esta peticion se realiza con 15 dias de anticipacion a Secretaria Ministerial.
6. Cuando la salida requiere del uso de un medio de transporte, se debe proceder de acuerdo a la normativa Ministerial:

- Individualizacion del responsable de la conduccidn, y en el evento que se conduzca por mas de cinco horas, se cuente
con otro responsable de la misma.

- El organizador de la salida pedagdgica debe hacer llegar los siguientes documentos en el plazo estimado:
e  Fotocopia de la Licencia Profesional.
e  Fotocopia de la Revisidon Técnica al dia.
e  Permiso de Circulacién y Seguro Obligatorio Vigente
e Sj el contratado es un vehiculo que habitualmente presta servicios de locomocién colectiva, DEBE contar con un

certificado de “Servicio Especial”, visado por la Seremi de Transporte, toda vez que eventualmente puede ser
requerido por Carabineros.

- El Inspector, ademds de verificar la salida pedagdgica, debe preocuparse de la presencia de los siguientes
elementos, segln el tipo de transporte a utilizar:

e Un botiquin con los elementos basicos de primeros auxilios.

e  Funcionamiento adecuado de bafios.

e Presencia de Cinturdn de seguridad en buen estado.

e Aire acondicionado o calefaccion en funcionamiento.

7. Tanto en salidas dentro como fuera de la ciudad, se debe contar con la autorizacidn escrita de los padres, no se aceptaran
autorizaciones por llamado telefdénico o celular, salvo que Rector o Inspector General, resuelvan una vez recibidoun correo
electrénico de los apoderados (la resolucion puede ser positiva o negativa). Quienes no la presenten no pueden salir del
Establecimiento.

8. Aquellos estudiantes que no asistan a la salida pedagdgica deberan permanecer en el establecimiento realizando
actividades propias del curriculo del nivel.

9. Las salidas se encuentran amparadas por el Seguro Escolar contemplado el D:S 313/72 y en la Ley 16.744 (norma que
exige que el trayecto diga relacion con los estudios)

Paseos de cursos:

El colegio no se hace responsable ni organiza paseos de curso y sera responsabilidad exclusiva de los padres y/o apoderados
el planificar fuera del periodo normal de clases un paseo escolar.

Talleres de Extraescolar:

Las actividades extraescolares fortalecen el proceso de formacién integral de los alumnos/as de nuestro colegio en areas
deportivas, artisticas y culturales.
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Los talleres se desarrollan dentro de una organizacién extracurricular y quién debe gestionar proceso de salida es
coordinador del drea informando a Inspectoria General y a Administracion si se requiere algin de algun recurso especial,
debiendo preocuparse por las normas de seguridad ante accidentes escolares y sus protocolos.

X REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA'Y EL BUEN TRATO
CONVIVENCIA ESCOLAR

La normativa educacional define la buena convivencia como “La coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos,
en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

Luego, la misma legislacion establece que todos los miembros de la comunidad educativa deben propiciar un clima que
promueva la buena convivencia; y que, el personal directivo, docente, asistentes de la educaciény las personas que cumplan
funciones administrativas y auxiliares al interior de todos los establecimientos educacionales, deben recibir capacitacion
sobre la promocidn de la buena convivencia y el manejo de situaciones de conflicto, especialmente mediante mecanismos de
resolucidn pacifica.

Por otro lado, el buen trato responde a la necesidad de los nifios y nifias de afecto, cuidado, proteccién, educacion, respeto
y apego, en su condicidn de sujetos de derecho, el que debe ser garantizado, promovido y respetado por los adultos a su
cargo. Por ello, se debe atender oportunamente, tanto la promocion igualitaria de sus derechos como la vulneracién de los
mismos.

De esta manera, es responsabilidad del sostenedor propiciar el desarrollo de estrategias para la promocion de la buena
convivencia en la comunidad educativa, brindar apoyo técnico y acompafnamiento al equipo pedagédgico del
establecimiento, entregar herramientas para la deteccidn de los indicadores de vulneracién de derechos, en todas sus
formas, y fortalecer el trabajo con la familia para fomentar la buena convivencia.

Composicion y funcionamiento del Comité de sana convivencia escolar

El comité de sana Convivencia Escolar es un érgano consultor de la Rectoria que persigue ser un aporte para la convivencia
deseable de toda la comunidad educativa y especialmente en relacién con la solucién a temas vinculados al comportamiento
de los estudiantes.
El Comité de sana Convivencia Escolar esta integrado por el Coordinador Estudiantil (Inspector general), el Orientador (a), el
Encargado/a de Convivencia Escolar, el Psicélogo(a), el/la Trabajador/a Social, Coordinador/a del PIE, Coodinador/a
Extraescolar.
Son funciones del Comité de Sana Convivencia Escolar:
a) Liderar las campanias preventivas que garanticen la armonia de la convivencia escolar.
b) Diagnosticar periddicamente las tendencias de comportamiento de los estudiantes y docentes, para proponer
criterios y mecanismos para su administracién, en una frecuencia de cada tres meses una vez iniciado el afio escolar.
c) Sugerir los correctivos que se deriven del analisis de situaciones presentadas.
d) Realizar reuniones de andlisis de situaciones disciplinarias y tomar las decisiones correspondientes para mejorar
la conducta y la convivencia escolar, regidos por este manual de convivencia.
e) Mantenerse actualizados en tendencias, técnicas y disposiciones legales relacionadas con la convivencia escolar.
f) Tomar dediciones relacionadas con el comportamiento de los estudiantes.
g) Elaborar acuerdos por los cuales se toman decisiones para aplicar sanciones o estimulos a los estudiantes.
h) Dejar constancias en actas debidamente firmadas de las reuniones realizadas, temas tratados y decisiones
tratadas.

El Colegio Concepcion Linares contard con un programa de Mediacidn Escolar cuya funcion sera el ser una instancia de

solucidn pacifica de problemas de convivencia escolar y prevencion de situaciones conflictiva de los alumnos entre ellos y/o
miembros de la comunidad escolar.
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a) Los profesores deberédn derivar a los alumnos/as que presenten conflictos al comité de mediacion escolar para
su intervencion.

b) La persona encargada de evaluar si corresponde iniciar un proceso de mediacidn serd el/la jefe del
departamento de mediacion escolar, a saber, Orientador/a del Colegio.

Del Encargado/a de Convivencia Escolar

El articulo 15 de la Ley sobre Violencia Escolar, que modifica el mismo articulo de la Ley General de Educacidn, sefiala que
todos los establecimientos educacionales deben contar con un Encargado de Convivencia Escolar, cuyo nombramiento y
definicion de funciones deben constar por escrito, lo que sera fiscalizado por la Superintendencia de Educacion.

De acuerdo a la LSVE se establece que sus principales funciones son:

a) Coordinar al Consejo Escolar para la determinacion de las medidas del Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar.

b) Elaborar el Plan de Gestion.

c¢) Implementar las medidas del Plan de Gestién.

d) Liderar actividades programadas para promoverla sana convivencia entre los diversos miembros de la Comunidad
Educativa.

e) Liderar el equipo de Convivencia Escolar.

f) Colaborar en las acciones implementadas por el Orientador/a.

El Colegio Concepcidn Linares cuenta con un Encargado de Convivencia Escolar, con funciones determinadas por contrato,
el cual consta de 44 horas.

Encargado de Convivencia Escolar 2021: Psicélogo Cristian Retamal Fuentes
Restricciones en la aplicacion de medidas disciplinarias en el nivel de educacién Parvularia

La alteracion de la sana convivencia entre nifos y nifias como asi mismo entre un parvulo y un integrante de la comunidad
educativa, no da a lugar a la aplicacion de ningun tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o nifia que presenta dicho
comportamiento, por cuanto, éste se encuentra en pleno proceso de formacion de su personalidad, de autorregulacion y
de aprendizaje de las normas que regulan su relacién con otros. En esta etapa, es clave el aprendizaje de la resolucion pacifica
de conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno social y cultural

PROPUESTA DE RESOLUCION NO VIOLENTA DE CONFLICTOS.

Para hacer frente positivamente a los conflictos generados dentro del establecimiento educacional, se plantean algunas
técnicas, a saber:

Mediacion: Es donde una persona o grupo de personas ajenas al conflicto ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo
y/o solucion del problema, buscando el acuerdo para restablecer la relacion y la reparacion. El mediador adopta una posicion
de neutralidad frente al conflicto, orientando el didlogo y el acuerdo. Las acciones de Mediacidn estaran a cargo del equipo
de orientacién y Convivencia Escolar, excepto que los involucrados sean funcionarios, instancia en que sera el Rector quien
realizara la accion, pudiendo convocar al Orientador/a y al Encargado de Convivencia Escolar para que participen del proceso.
En caso de funcionarios que no accedan a participar en el proceso de mediacion interno, el Rector podra solicitar a la
Superintendencia de Educacién para que medie entre las partes.

Negociacion: Se lleva a cabo entre las partes involucradas en el conflicto, sin intervencion de terceros, entablando una
comunicacion en busca de solucidn aceptable explicitada en un compromiso. Esta técnica se puede aplicar entre personas
con asimetria jerarquica (por ejemplo, un profesor y un estudiante), sin uso ilegitimo de poder por una de las partes
involucradas.

Arbitraje: Estd guiado por un adulto que proporcione garantias de legitimidad ante la comunidad educativa, quien, a través

del didlogo, la escucha activa, guiando la reflexion critica sobre la experiencia vivenciada en el conflicto, trabajando en una
solucidn justa y formativa para ambas partes en base a la situacion planteada.
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SITUACIONES ESPECIALES

La Rectoria del colegio se reserva las siguientes facultades:
a. Restringir el ingreso y el desplazamiento de los padres y apoderados por las dependencias del establecimiento
en funcién de la seguridad y el normal desarrollo de las actividades de los alumnos.
b. Solicitar el cambio de apoderado cuando la situacion lo amerite.
c. Solicitar a los apoderados la vacancia de su cargo en directivas de cursos o centro de padres y/o apoderados,
cuando la situacién le amerite.
d. En caso de un delito flagrante, cuando se sorprende a la persona realizando una actividad de consumo, trafico o
microtréfico de drogas: denunciar a la autoridad competente, unidad policial mas cercana al establecimiento
e. En caso de sospecha de que se esté realizando actividades vinculadas al trafico o micro tréfico de drogas, las
autoridades del establecimiento educacional deberdn poner los antecedentes obtenidos en conocimiento del Fiscal
o de las policias de la comuna quienes investigaran el caso con la reserva de la identidad del denunciante
f. Derivacion de alumnos o funcionarios a redes de apoyo vinculadas al colegio, cuando la situacion y busqueda de
bienestar del afectado lo requiera
g. Citar a entrevista a apoderados para informar de la situacién y determinar pasos a seguir, en relacién a lo
establecido en el manual de convivencia.

El Colegio no se responsabiliza por la pérdida o sustraccion de objetos de valores (relojes, celulares, joyas, mp3, mp4, IPod,
etc.), ya que los mismos son de exclusiva responsabilidad de quienes los usan. En caso de ser requisado y producirse dafio,
destruccidén o pérdida de la especie, por razones de embates de la naturaleza o robo en el lugar de custodia, el colegio ni sus
funcionarios responderan por lo sucedido.

El Colegio tiene los siguientes estimulos basados en la sana convivencia
1.1. Reconocimiento y felicitacidn verbal, individual o grupal.
1.2. Reconocimiento y felicitacidn escrita, individual o grupal.
1.3. Reconocimiento y felicitacidn publica.
1.4. Entrevista personal de reconocimiento y felicitacion con el alumno/ay padres y/o apoderados.
1.5. Premios y distinciones especiales.

Obligacidén de denuncia de delitos.

El Rector, Inspector General, profesores y asistentes de educacion, deberan denunciar cualquier accidon u omisidn que revista
caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa tales como: lesiones, amenazas, robos, abusos
sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros de
Chile, la Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los 21 Tribunales competente, dentro del plazo de 24
horas desde que se tome conocimiento del hecho. (Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e y 176 del cédigo
procesal penal)
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XI TRANSGRESIONES AL REGLAMENTO INTERNO, CLASIFICACION DE FALTAS Y PROTOCOLOS

Consideraciones generales

En el quehacer cotidiano surgen o pueden surgir diversas situaciones que son propias del proceso de desarrollo evolutivo
de los estudiantes, las cuales en algunos momentos pueden afectar transitoriamente el clima escolar. Estas situaciones en
algunas ocasiones, afectan las relaciones interpersonales entre los distintos actores de la comunidad educativa,
principalmente a nuestros/as nifios/as y jovenes, que se encuentran en proceso de formacion.

Ante esta realidad, el desafio es abordar todo tipo de conflicto de manera formativa, considerandolo una oportunidad de
aprendizaje, mas que una oportunidad para aplicar castigos y sanciones, aunque estas medidas mds drasticas sea necesario
aplicarlas en algin momento y forman parte del proceso de aprendizaje.

Nuestro colegio, por sus principios, siempre optara por estrategias que contemplen por un lado “La resolucién pacifica de
conflictos” y por otro, “La aplicacién de medidas formativas”, ambas basadas en el didlogo y la verdad de tal manera que se
constituya en una experiencia formativa.

Clasificacion de las faltas
Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y para la comunidad en su conjunto.

Serd impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor
proteccidn y reparacién del afectado y la formacidn del responsable.

Se considera una falta a todo aquel comportamiento o actitud que implique el no respetar las normas establecidas en el
presente reglamento. Las medidas formativas se aplicaran con el propdsito de ayudar al estudiante a recuperar el
comportamiento apropiado, de forma que contribuya al provecho de él mismo y de la comunidad en general, al crear
conciencia para un cambio positivo y sincero.

Para efectos de su calificacion, reparacion, y medidas formativas, se establecen tres tipos de falta: leves, gravesy
gravisimas.

Faltas leves

Son aquellas transgresiones que no involucran dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad educativa, que no
tienen consecuencias mayores para la buena convivencia escolar y/o el desarrollo personal, sin embargo, alteran el normal
desarrollo del proceso educativo.

Se consideran como falta leve las siguientes:
a) Desobedece instrucciones dadas por el profesor/a, que atentan con el normal desarrollo de la clase.
b) Molesta a sus compafieros, desconcentrandolos de la clase.
c) Se presenta sin Agenda escolar de forma reiterada.
d) Sale de la sala durante los cambios de hora sin autorizacion de forma reiterada.
e) Su presentacion personal no esta de acuerdo a la reglamentacién

f) Durante los recreos u horario de colacidn se aparta a lugares o sectores del colegio que no se encuentran
autorizados para ser visitados.

Si el estudiante reincide por tercera vez en una de estas faltas implica ser consideradas como faltas graves.

El Inspector General y docentes encargados del drea tienen la facultad para determinar si una accién es considerada como
falta, asi como también determinar su tipificacion.

Faltas graves

Se consideran las actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicoldgica de otro miembro de la
comunidad escolar y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia. Constituyen
transgresiones que afectan o pueden afectar negativamente la convivencia escolar y/o el desarrollo personal y son
realizadas con conocimiento de que constituyen una accién inadecuada

Se consideran faltas graves:

a) Destruye materiales o cuadernos u otras pertenencias de sus compafieros.
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b) Manifiesta actitudes o conductas agresivas con sus pares y funcionarios del establecimiento
c¢) Manifiesta deshonestidad frente a situaciones que afecten al curso o al establecimiento (copia en evaluaciones, etc.)

El/la coordinador/a de convivencia escolar y docentes encargados del drea tienen la facultad para determinar si una accion
es considerada como falta, asi como también determinar su tipificacion.

Faltas gravisimas

Son aquellas actitudes y comportamientos que atentan gravemente contra la propia integridad fisica y/o psicoldgica, la de
terceros y/o afectan gravemente el funcionamiento normal del colegio y la buena convivencia. Entre otras conductas o
delitos que se cometan al interior del establecimiento o en cualquier actividad oficial del mismo, aquellas constitutivas de
maltrato simple, acoso escolar, conductas autodestructivas y de riesgo. Se considerardn entre otras faltas gravisimas:

a) Causa intencionadamente lesiones o dafios a otras personas.

b) Utiliza vocabulario soez y realiza gestos obscenos en actividades académicas y extraescolares frente a sus
compaiieros, profesores y otros miembros de la comunidad educativa.

c) Agresion fisica hacia algun profesor o funcionario del establecimiento, tanto al interior como fuera de él. En este
caso, se llamard al apoderado en el momento de ocurrido el hecho y debe retirar al hijo mientras dure la
investigacidn, teniendo como plazo maximo tres dias.

Procedimientos.
Procedimiento ante falta Leve —grave —gravisima.
Se considera el siguiente procedimiento ante una falta leve:

1) Dialogo formativo con registro de lo informado.

2) Medidas formativas trabajos en PPT, ayudantia a compafieros de cursos menores.

3) Encaso de reincidir en faltas se derivara a convivencia escolar para recibir el acompafamiento, firmar carta de
compromiso y generar acciones formativas.

4) Acompaiiamiento del drea que necesite para su desarrollo integral

Proceso de acompaiamiento

El colegio en la generalidad de los casos implementard un proceso de acompafiamiento al estudiante, pretendiéndose un
cambio positivo. Este proceso lo inicia y lidera el/la profesor/a jefe cuando considere que una conducta es reiterada e
interfiere en la convivencia escolar o transgrede este reglamento. Se recopilan y analizan los antecedentes y se implementa
el protocolo de actuacion respectivo segun el caso.

Se entiende como conducta negativa el incurrir en una trasgresion al reglamento de convivencia del colegio.

La trasgresion sera considerada cuando se cometa una falta grave o gravisima. Las conductas negativas seran escritas por la
persona que observe dicha conducta en la hoja de vida del libro de clases correspondiente. Los antecedentes seran
recopilados y analizados por el profesor jefe y el coordinador de convivencia escolar, con el fin de la busqueda de recursos
necesarios para resolver la situacion, donde el area de orientacidn apoyara si se presentara una derivacion. Por lo tanto, serd
profesor jefe y/o el coordinador de convivencia escolar, quien canalice las medidas necesarias para el logro del objetivo. Las
decisiones formativas seran determinadas por un equipo y comunicadas al alumno/a y la familia. En el proceso de
acompafnamiento, el inicio, desarrollo y final debe quedar explicito en el libro de clases, de forma clara, breve y precisa.

Procedimiento:

a) Entrevista del profesor(a) jefe/Inspector/a de nivel, tiene como objetivo compartir situaciones que precisen ser
analizadas, proponer una accion remedial posterior y lograr que el alumno/a tome conciencia de su conducta
inapropiada. Se le estipula claramente el trabajo a realizar en conjunto y se le exigird
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b)

c)

d)

f)

su compromiso, quedando éste registrado por escrito en la ficha personal. Como es un acompafiamiento se debe dejar
claro cuando serad la préxima entrevista (mes).

Recopilacion de antecedentes. Cada alumno/a que requiera este seguimiento conductual, tendra una ficha especial,
archivada en la carpeta de entrevistas de cada profesor/a jefe, donde sera registrado el resumen de cada uno de los
pasos dados en el acompafiamiento. Este sera responsabilidad de cada profesor jefe previa conversacion con la persona
responsable del acompanamiento. El acompafiamiento también lo puede realizar el profesor jefe, por lo cual no debe
dejarse a parte. También puede ser un docente de asignatura quién se ofrece de “tutor” por el vinculo mas cercano con
el estudiante.

Entrevista del alumno/a con su apoderado, con el inspector general, orientador, coordinador Convivencia Escolar o
Rector, dependiendo de la naturaleza de laconducta.

Recopilacidon de antecedentes: Cada estudiante que requiera este seguimiento conductual, tendra una ficha especial,
archivada en convivencia escolar, donde sera registrado el resumen de cada uno de los pasos dados en el
acompafiamiento. Este serd responsabilidad del/a coordinador/a de convivencia escolar, quien realizard el
acompanamiento a través de un seguimiento conductual.

Entrevista del profesor jefe con los padres o apoderados: El profesor jefe informa a los padres del acompafiamiento y le
solicita el apoyo del hogar. Esta entrevista también deberd ser registrada por escrito en la ficha personal.

Entrevista del profesor(a) jefe con el estudiante: Para evaluar logros y reforzar conductas positivas. Si el estudiante a
pesar del acompaifamiento sigue manifestando la conducta negativa, se comunicara a la familia la derivacion al Equipo
de Orientacién y Convivencia Escolar, quien entregard un plan de trabajo, realizado por el equipo interdisciplinario
(Propuesta: equipo de accidn de convivencia escolar), el cual serd evaluado por profesor jefe cada tres semanas.

Compromiso de Superacion.

Se acuerda entre Inspector/a de nivel y/o profesor jefe, y/o apoderado/a y estudiante respecto de la reincidencia en faltas
leves. Se deja constancia escrita del compromiso por el afio lectivo.

Las medidas reparatorias.

Consideran gestos y acciones que realiza una persona que ha incurrido en una falta o accién negativa para remediar o reparar
el error o dafo ocasionado. Estas surgen luego del reconocimiento del haber infringido una normativa. Estas acciones de
algin modo restituyen el dafio causado y deben surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia, no de una
imposicidon externa, de tal modo, que no se pierda el caracter formativo.

Dialogo formativo

Si el/la estudiante, a pesar del acompafiamiento sigue manifestando la conducta negativa, la educadora de parvulos,
procedera a conversar la situacién a fin reforzar el comportamiento adecuado que se espera del/la estudiante en un plazo
determinado. Deberd quedar registrado en el en el libro de clases.

Criterios de aplicacion de las medidas formativas

Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para todos/as los/as involucrados/as y para la comunidad en su
conjunto. Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la medida, los siguientes criterios:

- Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
- Lanaturaleza, intensidad y extensién del dafio causado.
- Lanaturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:

o La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

o El caracter vejatorio o humillante del maltrato.

o Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
o Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

o Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.

- Laconducta anterior del responsable.
- El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.
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La discapacidad o indefensiéon del afectado.

PROGRAMAS DE PREVENCION - RIESGO Y SEGURIDAD DE LA SANA CONVIVENCIA ESCOLAR

Prevencion de faltas a la buena convivencia

a)

c)

d)

Para poder trabajar un plan de gestion de la buena convivencia, se promovera la difusidn e incorporacion de normas
y procedimientos de restriccion o regulacion de conductas negativas, asi como también, la formacién de
competencias de autorregulacion.
Dentro de las acciones preventivas se promueven tres tipos trabajos:
Acciones de Sensibilizacion: Que permitan la toma de conciencia respecto de los factores que ponen en riesgo la
buena convivencia, los efectos nocivos que se derivan de ello y la necesidad de aprender a relacionarse en forma
armonica con los demas.
- Acciones de supervision y control: referida a la implementacion de diversas medidas que buscan evitar o
regular la aparicién de conductas constitutivas de falta a la buena convivencia. Lo anterior, a través de la aplicacion
de instrumentos, protocolos o acciones de diversa naturaleza disefiadas para el fin descrito en este punto.
Acciones de auto-regulacion: pretende que los alumnos adquieran las habilidades que le permitan ser
auténomos y capaces de autorregular su conducta ante situaciones conflictivas
Los planes y acciones de prevencién de conductas que transgredan este reglamento seran elaborados por el
equipo encargado de convivencia y se incorporaran al plan de gestidén de convivencia escolar anual.
Al término del afo escolar, el colegio, a través del encargado de convivencia escolar, coordinara la realizacion de
consultas a los distintos estamentos de la comunidad educativa para evaluar la eficiencia de los planes de
prevencion de faltas e incorporar tales evaluaciones al disefio del plan de convivencia escolar del afio siguiente.
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ANEXO 1 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS
PARVULOS.

En el marco de la Convencién sobre los Derechos de los Nifios ratificada por Chile en el afio 1990, la cual se rige por los

principios fundamentales: "la no discriminacidn", "el interés superior del nifio", "su supervivencia", "desarrollo y proteccién”,
asi como “su participacién en decisiones que les afecten”.

VULNERACION DE DERECHOS A LA INFANCIA
1.- GENERALIDADES

1.1.- Concepto de Vulneracion de Derechos a la Infancia
Se entendera por vulneracion de derechos cualquier practica que por accidon u omision de terceros transgredan al menos uno
de los derechos de los nifios y nifias.
Se define como todo aquello que se opone al buen trato y bienestar de los nifios(as), toda accién u omisidn que produzca
menoscabo en su salud fisica y psiquica. En nuevo modelo consiste en: “reconocer al nifio, nifia la condicidn de sujeto pleno
de derechos, ya que son seres individuales, tienen titularidad de ellos y no son solo objeto de proteccién”.
1.2.- Derechos de los Nifos y Nifias
Segun la Asamblea Nacional de los Derechos Humanos se definen diez derechos basicos de los NNA, los cuales son:

- Derecho a la salud.

- Derecho a una buena educacion.

- Derecho a no ser maltratado.

- Derecho a no ser discriminado.

- Derecho a proteccién y socorro.

- Derecho a una familia.

- Derecho a crecer en libertad.

- Derecho atener una identidad.

- Derecho a ser nifo.

- Derecho a no ser abandonado.

Principios basicos, frente a una sospecha de Maltrato infantil.

Es frecuente, tener dudas e interrogantes ante la presencia de una situacion de maltrato infantil. Sin embargo, ante
cualquier sospecha, es mejor actuar, nunca dejarla pasar.

No notificar un caso de maltrato infantil nos hace complices de esta situacidn. La conducta pasiva de los equipos frente a la
sospecha de maltrato puede significar la pérdida de la vida del nifio/a o la mantencién de la situacién de maltrato.

Revelar una situacién de maltrato no implica denunciar a otra persona, sino informar la situacion y trasladar la informacion
del ambito privado de la familia del nifio o nifia al ambito publico, facilitando asi las intervenciones que permiten detener la
violencia.

Clasificacion del maltrato infantil

- Agresiones de cardacter sexual: Es cualquier tipo de actividad sexual con menores en la cual el agresor estd en una
posicién de poder y el nifio se ve involucrado en actos sexuales que no es capaz de comprender o detener, incluye el abuso
sexual, la violacion, etc.

- Maltrato Fisico: Es la afliccion de dafio fisico y dolor con el propdsito de controlar la conducta del nifio(a) u otro
propdsito de quien se configura como perpetrador. Por tanto, conductas constitutivas de maltrato fisico son el castigo
corporal, incluyendo golpes, palmadas, tirones de pelo o palmaditas, empujones, azotes, zamarrones, pellizcos u otras
medidas que causen dolor o sufrimiento fisico.

- Maltrato psicoldgico: Este es producido por ofensas verbales, descalificaciones, criticas constantes y permanentes,

ridiculizaciones, rechazo emocional y afectivo. También se puede incluir la falta de cuidados basicos, discriminacién sufrida
en razon de raza, sexo, caracteristicas fisicas, capacidad mental o bien que habiendo sido testigo de algun tipo de violencia
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no devela la situacion por estar amenazado. Algunos ejemplos son el lenguaje con groserias o que menoscabe a los nifios,
cualquier forma de burla, humillacién publica o privada, incluyendo amenazas de castigo fisico, cualquier forma destinada a
aterrorizar o aislar a un nifio(a), sanciones o castigos que impliquen el retiro de alimentos, descanso o prohibicidn de acceso
a servicios higiénicos.

- Maltrato por abandono o negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores, estando en
condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y proteccidn que los nifios(as) necesitan para su desarrollo. El cuidado personal
implica diversos ambitos cono son la alimentacidn, estimulacién, educacidn, recreacién, salud, aseo, etc.

NEGLIGENCIA

Se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y
proteccidn que los nifios(as) necesitan para su desarrollo, por lo tanto, dejan de responder a las necesidades bdsicas de
estos.

Expresiones de negligencia
e Enfermedades reiteradas sin tratamiento.
e Sin controles (nifio sano.)
e  Escasa higiene y/o aseo.
e  Ropa sucia oinadecuada para el clima.
e Atrasos reiterados en el retiro o en la llegada al establecimiento.
e Nifio(a) permanece sin presencia de adultos en el hogar.
e Intoxicacion poringesta de productos téxicos.
e Nifio(a) circula solo por la calle, entre otras.

Indicadores de sospecha de negligencia
e Descuido en los cuidados y/o atencién de salud oportuna segun la enfermedad o accidente que presenta.
e Descuido en la higiene y/o presentacion personal.
e Retirotardio o no retiro del nifio o la nifia.
e Nifio(a) es retirado(a) en estado de ebriedad o bajo los efectos de drogas.
e Nifio(a) es retirado(a) por personas no autorizadas en su ficha de matricula.
¢ Nifio(a) ingiere productos téxicos (medicamentos, cloro, etc.).
¢ Nifio(a) duerme sin supervisién de un adulto en el establecimiento.
¢ Nifio(a) sale del hogar y/o establecimiento sin supervision de un adulto, entre otras.

Consideraciones para el equipo de Educadores(as) al entregar el primer apoyo al nifio(a) en caso de observar estas
sefiales:

e Evitar comentarios asociados a situaciones de vulnerabilidad social.

e Mantener una actitud de empatia con el nifio y su familia.

e Abordar las situaciones desde los recursos con que cuentan las familias y no desde las dificultades.

Este protocolo de actuacion contempla procedimientos claros y especificos para abordar hechos que conllevan una
vulneracién derechos.

PASOS
ETAPA 1: DETECCION
a) Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién, o miembros de la comunidad educativa (A. R=
Adulto Responsable) estaran atentos/as para detectar o recibir denuncias sobre HECHOS DE VULNERACION frente
a estas situaciones, se debe tener siempre presente NO emitir juicios ni atribuir responsabilidades.

ETAPA 2: CONSTANCIA ESCRITA DEL CASO
b) La persona (A.R) que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente al Rector del
Establecimiento y/o al Encargado/a de Convivencia Escolar del establecimiento, dejando constancia escrita del
caso.
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ETAPA 3: COMUNICACION AL APODERADO Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

c) Una vez recibida la denuncia, la Rectoria del establecimiento se contactara dentro de las primeras 24 horas
telefénicamente con los apoderados, de no ser posible dicho contacto se desarrollara visita domiciliaria a cargo de
la Trabajadora Social, instancia en la cual se le informara el hecho. (de no ser posible su contacto, el establecimiento
esta obligado por ley a realizar la denuncia). El Rector le solicitara al encargado de Convivencia Escolar que reuna los
siguientes antecedentes en las mismas 24 horas:

e  Revisar la hoja de vida (libro de clases) del o el estudiante involucrado/a.
e  Solicitar informacién a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la educacién, etc.).
Coordinar con los profesionales de la dupla psicosocial la emision de un informe del o la estudiante.
Todos los antecedentes recolectados seran manejados con maxima reserva, protegiendo la intimidad y privacidad
del o lainvolucrado/a.

ETAPA 4: DENUNCIAS

a) Si los antecedentes recolectados lo ameritan, la Direccion del establecimiento efectuara las denuncias
respectivas en Carabineros de Chile, tribunales de familia, OPD o Fiscalia, dentro de 24 horas conocido el
hecho.

b) En el caso que el estudiante presente sefales fisicas del maltrato, debe ser trasladado inmediatamente al
Servicio de Salud de Urgencia o al Servicio Médico Legal. En estos mismos lugares se podrd interponer la
denuncia ante el funcionario de Carabineros destinado en el recinto asistencial. Se debe actuar como si se
tratara de un accidente escolar, no se requiere de la autorizaciéon de la familia, aunque ésta debe ser
informada una vez detectada la situacion.

ETAPA 5: ATENCION PSICOSOCIAL

Los profesionales psicosociales (A.R) del establecimiento deberan:
e Escuchary contener al parvulo en un contexto resguardado y protegido, sin confrontar su version.
En el caso de abuso sexual, NO se debera propiciar un nuevo relato de los hechos
Manejar de forma restringida la informacidn, evitando con ello la estigmatizacion y victimizacién secundaria.
Monitorear periddicamente el estado emocional y asistencia a clases del nifio o nifia.
Informar de manera escrita el estado del caso a la Direccién del establecimiento.
Este acompafiamiento debe ser mantenido hasta que obtenga atencidn reparatoria especializada.

ETAPA 6: MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y APOYO PSICOSOCIAL

El Equipo Psicosocial elaborara en conjunto con los Docentes del Curso y la red de Apoyo, dentro de la primera semana
después de ocurrido el hecho, las medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los parvulos que
estén involucrados (directos) en los hechos que originan la activacién del protocolo, e indirectos. Estas medidas se deben
adoptar teniendo en consideracién la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas
personales de los estudiantes que aparecen involucrados. Asimismo, en la aplicacion de estas medidas debera resguardarse
el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad y gradualidad.

CONSIDERACIONES ESPECIALES:

Cuando existan adultos involucrados en los hechos, el protocolo establece medidas protectoras destinadas a resguardar la
integridad de los parvulos, las que deberan ser aplicadas conforme la gravedad del caso.

Es obligacion del Establecimiento resguardar la identidad de quien aparece como adulto involucrado en los hechos
denunciados, hasta que se tenga claridad respecto del o la responsable

Separacion del eventual del o la responsable de su funcidn directa con los nifios/as, pudiendo trasladarlo a otras labores o
funciones fuera del aula y/o derivar al afectado y su familia a algln organismo de la red que pueda hacerse cargo de la
intervencion.

Estas disposiciones son consistentes con el Reglamento de Higiene y Seguridad del Establecimiento, especialmente en lo
referido a las obligaciones y prohibiciones a las que estan sujetas los trabajadores y las sanciones que podran aplicar por la
infraccién a éstas.

Si un funcionario del establecimiento estuvo involucrado en un proceso investigativo referente al contenido del presente
protocolo, debera realizar una medida reparatoria en favor del estudiante (por ejemplo, disculpas publicas, entre otras).
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ANEXO 2 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS DE MALTRATO INFANTIL, CONNOTACION SEXUAL O
AGRESIONES SEXUALES.

ACCIONES PREVENTIVAS:

Considerando que el proceso formativo debe contar con acciones preventivas, el Colegio cuenta con las siguientes
medidas:

1. Acuciosa seleccién del personal que trabaja en el colegio.

2. Realizacién de programas que abordan, el desarrollo personal y dentro de él |a afectividad y sexualidad, desde Pre
Kinder a Cuarto Afio Medio.

3. El equipo de Orientacidn tiene entre sus funciones:

e Fortalecer el rol vincular y protector de los padres a través de las reuniones de apoderados, jornadas, charlas,
entrevistas y talleres.

e Generar instancias de formacidn y reflexion, con los/as estudiantes, a través de los Consejos de Cursos, jornadas de
Cursos y entrevistas.

e Implementar los programas de sexualidad y afectividad entregados por el ministerio u otras instituciones.

e Instancias de formacidn y reflexién con todos los estamentos del colegio acerca de la responsabilidad de todos/as
los/as los adultos que comparten este espacio educativo. Socializacion en los diferentes estamentos de la
comunidad de los factores de riesgo y los factores protectores, que estan presentes en la ocurrencia de abusos
sexuales.

e Restringir la salida de estudiantes durante las horas de clases. Aquellos que por fuerza mayor deban hacerlo, quedan
bajo la atencidn de los inspectores, segun sea el caso.

e Cuidar el acceso de adultos a aquellos sectores destinados a estudiantes menores que cuentan con patios y bafios
exclusivos.

e Mantener la visibilidad (desde afuera) de salas de clases, recibidores y otros lugares donde se atiendan
estudiantes.

e Mantener la vigilancia permanente de las puertas de acceso al establecimiento, controlando el ingreso y salida de
personas.

e Cadaseccion cuenta con un Inspector/a que cautela la seguridad, orden y disciplina de los/as estudiantes del
sector.

e Existencia de protocolo para clases de Educacion Fisica y para Monitores de Talleres Deportivos.

e lassalidas a terrenoy jornadas los estudiantes las realizan siempre acomparfiados de uno o mas profesores/as.

e En actividades o acontecimientos fuera de la rutina habitual, con masiva asistencia de publico: donde los
alumnos/as asisten acompafiados de sus padres u otro adulto a cargo de ellos, sera responsabilidad de quien le
acompafia velar por la integridad del nifio/a.

e Colegio no se hara responsable por suscripciones a Facebook u otras redes sociales en nifios menores de 14 aiios,
la responsabilidad sera asumida por la familia

ANTECEDENTES

De acuerdo a la Convencion sobre los Derechos del Nifio/a, el maltrato infantil es “toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacidn, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su
cargo”. Frente a estos casos, la funcion del establecimiento educacional NO ES INVESTIGAR EL DELITO NI RECOPILAR
PRUEBAS SOBRE LOS HECHOS, sino actuar oportunamente para proteger al nifio o nifia, denunciar los hechos y/o
realizar la derivacidn pertinente. Tanto la investigacion como el proceso de reparacion estdn a cargo de otros
organismos e instituciones especializadas.
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ETAPAS
ETAPA 1: DETECCION

Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion, o miembros de la comunidad educativa (A.R)
estaran atentos/as para detectar o recibir denuncias sobre ABUSO SEXUAL Frente a estas situaciones, se debe tener
siempre presente NO emitir juicios ni atribuir responsabilidades.

ETAPA 2: CONSTANCIA ESCRITA DEL CASO

La persona (A.R) que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente al Rector del
Establecimiento y/o al encargado/a de convivencia Escolar (A.R) del establecimiento, dejando constancia escrita
del caso.

ETAPA 3: COMUNICACION AL APODERADO Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Una vez recibida la denuncia, la Direccidén del establecimiento se contactard Dentro de las primeras 24 horas
telefénicamente con los apoderados, de no ser posible dicho contacto se desarrollara visita domiciliaria a cargo de
la Trabajadora Social, instancia en la cual se le informara el hecho. (de no ser posible su contacto el establecimiento
estd obligado por ley arealizar la denuncia). El Rector le solicitara al encargado de Convivencia Escolar que reuna los
siguientes antecedentes en las mismas 24 horas.

Revisar la hoja de vida (libro de clases) del o el estudiante involucrado/a.

Solicitar informacion a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la educacidn, etc.).

Coordinar con los profesionales de la dupla psicosocial la emisidn de un informe del o la estudiante.

Todos los antecedentes recolectados seran manejados con maxima reserva, protegiendo la intimidad y privacidad
del o la involucrado/a.

ETAPA 4: DENUNCIAS

Si los antecedentes recolectados lo ameritan, la Direccion del establecimiento efectuard las denuncias respectivas
en Carabineros de Chile, dentro de 24 horas conocido el hecho.

En el caso que el estudiante presente sefales fisicas del maltrato, debe ser trasladado inmediatamente al Servicio
de Salud de Urgencia o al Servicio Médico Legal. En estos mismos lugares se podra interponer la denuncia ante el
funcionario de Carabineros destinado en el recinto asistencial. Se debe actuar como si se tratara de un accidente
escolar, no se requiere de la autorizacion de la familia, aunque ésta debe ser informada una vez detectada la
situacion.

ETAPA 5: ATENCION PSICOSOCIAL

Los profesionales psicosociales (A.R) del establecimiento deberan:

Resguardar la identidad del Acusado o acusada o de quien aparece como involucrado en los hechos denunciados,
hasta que la investigacion se encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable).

Escuchar y contener al estudiante en un contexto resguardado y protegido, sin confrontar su version.

En el caso de abuso sexual, NO se debera propiciar un nuevo relato de los hechos

Manejar de forma restringida la informacidn, evitando con ello la estigmatizacidn y victimizacidn secundaria.
Monitorear periddicamente el estado emocional y asistencia a clases del o la estudiante.

Informar de manera escrita el estado del caso a la Direccidn del establecimiento.

Este acompafiamiento debe ser mantenido hasta que obtenga atencion reparatoria especializada.

ETAPA 6: MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y APOYO PSICOSOCIAL
El Equipo Psicosocial elaborara en conjunto con los Docentes del Curso y la red de Apoyo, dentro de la primera
semana después de ocurrido el hecho, las medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a

los estudiantes que estén involucrados (directos) en los hechos que originan la activacién del protocolo, e indirectos.
Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracién la edad y el grado de madurez, asi como el
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desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes que aparecen involucrados. Asimismo, en
la aplicacidn de estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad y
gradualidad. El apoyo y/o acompafiamiento psicosocial se les brindard también a las familias de los afectados, en
caso de ser necesario.

CONSIDERACIONES ESPECIALES:
Cuando existan adultos involucrados en los hechos, el protocolo establece medidas protectoras destinadas a
resguardar laintegridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas conforme la gravedad del caso. Separacion
del eventual responsable de su funcion directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones
fuera del aula y/o derivar al afectado y su familia a algin organismo de la red que pueda hacerse cargo de la
intervencion.
RESPONSABLES: Equipo de convivencia escolar.
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ANEXO 3 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE MIEMBROS ADULTOS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar de Educacion Parvularia del Colegio Concepcién Linares contempla protocolos
de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa, a fin de
determinar el procedimiento que se aplicara en caso de violencia fisica o psicolégica que se produzca en el contexto escolar.
De acuerdo ala Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, se entendera por Acoso Escolar “toda accidon u omisidn constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado, realizado fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otros estudiante, valiéndose para ello de una situacidn de superioridad o de
indefensidn del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién”.

ETAPAS

ETAPA 1: DETECCION
a) Todas/os (AR) las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion, o miembros de la comunidad educativa
estaran atentos/as para detectar o recibir denuncias sobre Maltrato entre miembros adultos de la comunidad
educativa (Padres, madres, apoderados, docentes, asistentes de la educacidn, directivos).

ETAPA 2: CONSTANCIA ESCRITA DEL CASO
b) La persona (A.R) que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente al Inspector
General del Establecimiento y/o la encargada/o de convivencia Escolar (A.R) del establecimiento, dejando
constancia escrita del caso.

ETAPA 3: COMUNICACION DEL APODERADO Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

c) El encargado de convivencia escolar, efectuara el analisis de la situacién y citard a una entrevista personal a los
involucrados, implementandose posteriormente un Plan de Accion Remedial, para establecer compromisos entre
los involucrados.
® Plazos: 5 dias para realizar la entrevista con los involucrados, junto al equipo de convivencia escolar del
establecimiento.

ETAPA 4: MEDIDAS DE REPARACION

d) En el Formulario de Actuacion se especifica las medidas de reparacién adoptadas a favor del afectado, asi como la
forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podran consistir, por ejemplo, en disculpas
privadas o publicas, restablecimiento de efectos personales u otras acciones para reparar o restituir el dafio causado.
Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un “agresor” puede tener con la persona agredida o en
beneficio de la comunidad educativa y que acompaifian el reconocimiento de haber infringido un dafio, las que
estardn en directa relacion con las normativas de acuerdo al Reglamento Interno, Reglamento de Convivencia Escolar
y PEl del Colegio.

ETAPA 5: DENUNCIAS

Si los antecedentes recolectados lo ameritan, la Direccion del establecimiento efectuara las denuncias respectivas en
Carabineros de Chile, dentro de 24 horas conocido el hecho.

ETAPA 5: MEDIDAS Y CONSECUENCIAS

a) Entre funcionarios:

Dependiendo de la gravedad de la situacion, se efectuaran las siguientes acciones:

= Amonestacion verbal: Consiste en la amonestacién privada y directa que sera efectuada por el encargado de
convivencia, Rector o un Directivo, la cual se hara personalmente al funcionario, dejando constancia en la hoja de
entrevista.

= Mediacion entre las partes: Si la situacion lo amerita se realizara una mediacion entre las partes a cargo del Rector del
Establecimiento, quien puede solicitar la participacion del Orientador/a y/o el Encargado de Convivencia Escolar, con el
objetivo de lograr acuerdos y compromisos entre los involucrados.

En casos de mayor gravedad el Rector procedera a la designacién de un fiscal para que realice la investigacion de acuerdo
al Reglamento Interno de Higiene y Seguridad del Colegio.
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= Amonestacidn escrita: Consiste en la representacion formal, por parte del jefe directo, que se hace al funcionario, por
escrito, dejandose constancia de ella en su carpeta personal. En casos de gravedad o realizada una investigacidon sumaria
administrativa, se informaran sus conclusiones al Sr. Presidente del Directorio de la Corporacion.

b)

c)

Entre Apoderados:

Dependiendo de la gravedad de la situacion, se efectuaran las siguientes acciones:

= Entrevista personal: Entrevista del encargado de convivencia, Rector o Directivo con los apoderados involucrados
acerca de la situacion ocurrida, con el fin de analizar las causas y consecuencias de la falta cometida, estableciendo
acuerdos y compromisos.

= Mediacion entre las partes: Si la situacion lo amerita, se realizara una mediacién entre las partes a cargo del Equipo
de Orientacién y Convivencia Escolar, con el objetivo de lograr acuerdos y compromisos entre los involucrados. La
no participacion del proceso de mediacidn se considera un agravante en el proceso de investigacion.

En casos en los que no sea posible realizar la mediacién, en Rector del Establecimiento podra solicitar una mediacion
de caso a la Superintendencia de Educacién.

= Suspension temporal como Apoderados: En casos graves que afecten la convivencia escolar y/o las relaciones
humanas de convivencia, se podra suspender temporalmente su participacién como apoderado en el Colegio,
debiendo éste nombrar por escrito un apoderado reemplazante.

De Apoderados a funcionarios:

Los apoderados son miembros del Centro de Padres que se rigen por sus estatutos y normativas internas. No
obstante, lo anterior, como integrantes de la Comunidad Educativa del Colegio, también se rigen por las normas de
convivencia del Reglamento Interno y a lo establecido en el Contrato de Prestacidon de Servicios Educacionales. La
transgresion de esta normativa serd evaluada por el Comité de Sana Convivencia o por el Equipo Directivo segln
corresponda, y las consecuencias seran determinadas de acuerdo a la gravedad de la falta y en consideracion a los
antecedentes recopilados, efectuandose las siguientes acciones:

= Entrevista personal: Entrevista del encargado de convivencia, Rector o Directivo con el apoderado involucrado
acerca de la situacidn ocurrida, con el fin de analizar las causas y consecuencias de la falta cometida, estableciendo
acuerdos y compromisos.

= Mediacion entre las partes: Si la situacion lo amerita se realizard una mediacion entre las partes con el objetivo
de lograr acuerdos y compromisos entre los involucrados, a cargo del Encargado de Convivencia Escolar.

= Suspension temporal: En casos graves que afecten la convivencia escolar y/o las relaciones humanas de
convivencia entre apoderados y funcionarios, se podra suspender temporalmente su participacién como apoderado
en el Colegio, debiendo nombrar un apoderado reemplazante.

= Denuncia a Tribunales por delitos: Si se configura un delito de agresioén fisica de un apoderado a un funcionario,
el Colegio hara la denuncia a la autoridad competente (ministerio publico, Carabineros, PDI o Fiscalia). Si los
Tribunales de Justicia comprueban el delito, el apoderado perdera su calidad de tal teniendo que nombrar a un
reemplazante.

Nota: A fin de garantizar el debido proceso, toda medida podra ser apelada por los afectados, en un plazo de 2 dias
habiles a partir de la notificacion.
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ANEXO 4 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE HOSTIGAMIENTO (BULLYING) / PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE
HOSTIGAMIENTO A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS EJERCIDA O QUE AFECTE A ESTUDIANTES DEL ESTABLECIMIENTO

El acoso escolar es un tipo especifico de violencia, que se diferencia de otras conductas violentas que un alumno
puede sufrir o ejercer en un determinado momento, por formar parte de un proceso con cuatro caracteristicas que
incrementan su gravedad:

e Nose limita a un acontecimiento aislado, sino que se repite y prolonga durante cierto tiempo, con el riesgo de
hacerse cada vez mas grave.

e Se produce en una situacion de desigualdad entre el acosador y la victima, debido generalmente a que el acosador
suele estar apoyado en un grupo que le sigue en su conducta violenta, mientras que la principal caracteristica de la
victima es que estd indefensa, que no puede salir por si misma de la situacién de acoso.

e Se mantiene, y esto es muy importante, debido a la ignorancia o pasividad de las personas que rodean a los
agresores y a las victimas sin intervenir directamente. Puesto que, de lo contrario, si intervinieran a las primeras
manifestaciones de violencia, éstas no se repetirian convirtiéndose en un proceso continuado de acoso.

e Suele implicar diverso tipo de conductas violentas, iniciandose generalmente con agresiones de tipo social y verbal
e incluyendo después coacciones y agresiones fisicas.

Dia 1
1.- DETECCION:
. Detectada la problematica se informa a encargado de convivencia escolar, luego este informa a profesor jefe

(siempre y cuando no esté enterado)
. Se comunica el hecho a Rectoria del Establecimiento.

. Se cita a los padres y apoderados de los estudiantes afectados para ser informados de lo ocurrido.
RESPONSABLES: Todos los integrantes de la comunidad educativa.

2.- EVALUACION PRELIMINAR DE LA SITUACION:
e Aplicacion de PAUTA INDICADORES DE URGENCIA. Dada por el Ministerio de Educacidn.

e Seentregainformacion al equipo directivo.
RESPONSABLES: Equipo de Orientacion, Inspectoria General y profesor (a) jefe.

3.- ADOPCION DE MEDIDAS DE URGENCIA.
o Seinforma a las familias
o Se deriva a atencion médica si corresponde
o Seles informa a profesores
o Seinforma a Carabineros si la agresion es fisica y si corresponde segun edad del agresor.
o Se utilizaran los tiempos establecidos por la ley para adoptar medidas de urgencia
RESPONSABLES: Equipo de Area organizacional y de convivencia escolar y profesor jefe

Dia2y3
4.- DIAGNOSTICO ABUSO ESCOLAR
o Andlisis de la PAUTA DE INDICADORES DE URGENCIA
Entrevista a implicados y testigos.
Reconstruccion de hechos
Cuestionario A mi me sucede que...
Elaboracién de informe.
Aplicacion de medidas formativas presentes en el Reglamento de Convivencia Escolar.

O O O O O
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o Registro de los hechos en libro de clases.
RESPONSABLES: Equipo de Orientacidn e Inspectoria General.

Dia 5

5.- GENERAR PLAN DE INTERVENCION
o Se elabora plan segun el tipo de acoso diagnosticado: Fisico, psicolégico, sexual.
o Se atiende al agresory al agredido.

o Realizacién de entrevistas a los implicados por parte de orientadoras y psicéloga del establecimiento, para
educar en el respeto a la diversidad

o Trabajar con observadores
RESPONSABLES: Equipo de Orientacion, Inspectoria General y profesor (a) jefe.

Dia 6
6.- INFORMACION DE MEDIDAS TOMADAS Y PLAN A APODERADOS INVOLUCRADOS.
RESPONSABLES: Profesor jefe o encargado de convivencia escolar

Mes 2
7.- EVALUACION E INFORME FINAL PLAN INTERVENCION

o Reunién del equipo de apoyo: Inspectora, orientadora, psicéloga y profesor jefe, con Inspector General y
Direccion del Establecimiento.

o Informe final o concluyente.
RESPONSABLES: Equipo de Orientacidn, Inspectoria General y Rectoria.
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ANEXO 5 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES DE LOS PARVULOS

Accidente es aquel suceso imprevisto e involuntario causado por medios externos, que afecta el organismo de la persona
provocando lesiones que se manifiestan por heridas visibles o contusiones internas. Los accidentes requieren diferentes
tipos de atencidn segun la naturaleza de cada uno de ellos:

a) Accidente Leve

Los accidentes leves son aquellos que afectan la piel o el tejido subcutaneo, contusiones menores, torceduras,
erosiones y heridas superficiales que requieren curaciones simples o inmovilizacion.

b) Accidente Moderado

Los accidentes moderados son aquellos que comprometen la piel de manera mas profunda, contusiones, heridas que
requieran suturas, desgarros, esguinces, TEC simples, entre otros.

c) Accidente Grave

Los accidentes graves son aquellos que afectan el funcionamiento de las funciones vitales como convulsiones, heridas
profundas con compromiso extenso de los planos musculares y/o vasos sanguineos importantes, accidentes

traumatoldgicos graves como fracturas expuestas, fractura de craneo y cervicales, TEC complicados con compromiso
de conciencia, entre otros.

d) Accidente Muy grave o emergencias

Los accidentes muy graves son aquellos que revisten riesgo vital para la persona. Ejemplo de estos son: TEC abierto,
shock eléctrico, reaccion alérgica grave, obstruccion via area, heridas con hemorragias importantes, politraumatismos
severos, entre otros.

Es importante mencionar que los apoderados a comienzos del afio escolar completan una ficha con antecedentes de
salud relevantes, si presenta seguro escolar privado, al centro asistencial de salud al que debera ser trasladado en caso
de ser necesario, asi como también teléfonos de contacto en caso de accidentes. Esta informacion se encuentra en
Inspectoria General.

A continuacion, se detalla el procedimiento de actuacion:

Protocolo sobre accidentes Escolares

Ley 16.744 Art.3°, dispone que estaran protegidos todos los alumnos de establecimientos fiscales o particulares por los
accidentes que sufran con ocasion de sus estudios, o en la realizacion de su practica profesional.

En caso de accidente escolar todos los/as alumnos (as), tanto de la Educacion Parvularia, Educacion Basica y Ensefianza Media,

estan cubiertos por Seguro Escolar decretado por el Estado de Chile, desde el instante en que se matriculan en nuestro
colegio.

El colegio mantendra una enfermeria, equipada con la implementacidn necesaria y permitida para asistir a los alumnos (as).

Disposiciones Generales en caso de Enfermedad o Accidente Escolar en un estudiante.

1. Todo estudiante que durante la jornada de clases presente sintomas de enfermedad (dolores, malestar), o haya
tenido un accidente durante la jornada de clases, debe ser evaluado/a por la encargada de enfermeria o quien le
reemplace.

2. Si el malestar requiere reposo o atencion de un especialista serd el/la Inspectora o en cargada de enfermeria,
encargado/a de comunicar alos Padres o Apoderados para que retire al alumno/a del Establecimiento, éste esperara
en Enfermeria o Inspectoria hasta que se efectue el retiro.

3. Cuando un alumno requiera atencidn y se encuentre en su sala de clases, el profesor, lo derivara a la enfermeria o
al inspector de pasillo.

4. Esen Enfermeria donde se le prestard la atencidn que requiera como, por ejemplo; curaciones de heridas leves,
entre otras.

5. Luego de prestar la atencion el encargado(a) de enfermeria o el inspector procedera a pegar en agenda la nota
informativa de atencién de enfermeria, con el procedimiento realizado con el fin de que el apoderado se entere de
la situacidn.
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6. Paracasos de mayor complejidad el alumno en la sala de enfermeria se recueste en camilla, se sumara a la nota
informativa de atencién de enfermeria el LLAMADO TELEFONICO al apoderado.

7. Las situaciones que ocurran durante el recreo deben ser derivadas a ENFERMERIA e informar a inspector mascercano
al lugar.

8. Frente a situaciones de emergencia que revistan mayor gravedad de lo habitual y en el caso que requiera el alumno
accidentado de atencién médica inmediata, se procedera al lamado telefénico al apoderado y se le informara que el alumno
serd enviado con personal del Colegio al Hospital Base de Linares, (Servicio de Atencién Médica de Urgencia). Se solicitara al
apoderado dirigirse a dicho Centro Asistencial para saber del estado de su pupilo y hacerse cargo de la situacién una vez que
haya llegado al lugar.

Responsable: Inspector General

9. Lasalade enfermeria en Establecimientos por disposicion legal (Articulo 13 de la ley 911 del 2004) no puede entregar
medicamentos.

10. La atencidn en enfermeria, sélo se limita a la evaluacién y derivacion de ACCIDENTADOS. Esta accion es realizadapor la
encargada de enfermeria o Inspectores.

La encargada(o) de primeros auxilios debera registrar en la Bitdcora Diaria de accidentes.
Uso de la sala de enfermeria.

El Colegio dispone de una enfermeria que esta al servicio de los alumnos durante toda la jornada escolar, para cualquier indisposicion,
lesidn o urgencia que pueda producirse dentro del Colegio, y en horario de clases. Respecto de la existencia de una enfermeria al
interior del establecimiento, el MINEDUC dice que segun lo establece la Circular Nimero 1 de la Superintendencia de Educacién
Escolar, “los establecimientos educacionales deben tener una Sala de Primeros Auxilios, que tiene que contar a lo menos con una
camillay un gabinete o casillero. No se puede exigir la presencia de enfermeros o paramédicos, pero si de una persona encargada que
haya realizado algun curso de primeros auxilios.”

Segun la legislacidn vigente, Enfermeria en el ambito escolar sélo puede administrar medicacién a quien presente la correspondiente
prescripcion médica escrita de manera legible, correcta actualizada. En caso de que haya necesidad de suministrar algun tipo de
medicamento durante el horario escolar a algun alumno, se debera remitir a la enfermeria la especificacion médica oportuna y una
solicitud escrita.

Funciones administrativas

Mantener actualizada la ficha de salud de cada alumno de acuerdo a parametros definidos con las autoridades del colegio. Existira una
némina de alumnos/as con enfermedades crdnicas, donde se registraran indicaciones aportadas por los apoderados frente a
situaciones de crisis que se pudiesen presentar con sus hijos, teléfonos y otros aspectos relevantes para la adecuada atencion de los
y las estudiantes.

Mantener actualizados los registros de atencion diaria de pacientes y derivaciones cuando proceda.

Coordinar con el drea de Inspectoria del establecimiento estrategias para prevenir y enfrentar eventuales
problematicas de salud en base a registros semestrales.

Controlar los recursos asignados.
Funciones asistenciales
Atender a los alumnos que sufren algin accidente o malestar.

Derivar a los nifios a algun recinto asistencial en caso de urgencia o enfermedad grave, siempre con el aviso previo a los padres o
apoderados.

Anexo 6
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En el marco de este documento, se entendera por Desregulacion Emocional y Conductual (DEC):

La reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en
donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su
estado emocional ni logra expresar sus emociones o0 sensaciones de una manera adaptativa,
presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo,
para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o
mas intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situaciéon de “descontrol’.

(Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, region de Valparaiso, mayo 2019, citado por
Protocolo de desregulacién emocional DEC, MINEDUC 2022).

Prevencion DEC

e Conocer a los estudiantes
e Reconocer sefales previas y actuar de acuerdo con ellas.

e Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual.

e Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion.

e Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera diferente a
la utilizada durante la desregulacidon emocional y conductual.

e Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacién previa de riesgo de
desregulacion emocional y conductual -cuando sea pertinente- tiempos de descanso.

e Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos
iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional vy
conductual.

e Ensefar estrategias de autorregulacion

e Disefar con anterioridad reglas de aula

Intervencion frente a una DEC
Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se
visualice riesgo para si mismo/a o terceros.
Responsables: Equipo de aula
Nota: Si la DEC no baja en intensidad, se sugiere pasar al nivel 2

Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de
autocontroles inhibitorioscognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros

EL NNAJ no responde a comunicacion verbal ni a mirada o intervenciones de
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terceros, al tiempo que aumenta la agitacibn motora sin lograr conectar con su
entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompanar” sin interferir en su
proceso de manerainvasiva, con acciones como ofrecer soluciones o pidiéndole
gue efectue algun ejercicio, pues durante esta etapa de desregulacion el NNAJ
no esta logrando conectar con su entorno de manera esperable.

Responsable: Inspector/a de nivel (fuera del aula)

Acompafante: Inspector de pasillo adjunto, quien debe realizar las coordinaciones telefénicas
para que, en caso de que el NNAJ requiera contencion fisica, el apoderado se encuentre en el
establecimiento y sea él/ella quien lo realice, en caso contrario, debera realizar la accion el equipo
determinado para ello en la bithcora de registro de DEC.

Cuando el descontrol y los riesgos para si o tercerosimplican la necesidad de contener

fisicamente al estudiante:
Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca dafio a
si mismo o a terceros, por lo que se recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo para
un/a estudiante o para otras personas de la comunidad educativa. Su realizacién debe ser
efectuadapor un/a profesional capacitado que maneje las técnicas apropiadas: accion de
mecedora, abrazo profundo. Para efectuar este tipo de contencion debe existir autorizacion
escrita por partede la familia para llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante dé
indicios de aceptarla, yaque puede tener repercusiones negativas en el momento o a futuro:

Responsable: Inspectoria General (Llenar bitacora DEC)
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Flujograma de atencion
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ANEXO
BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

PARA UTILIZAR EN ETAPAS 2 Y 3 DEL DOCUMENTO ORIENTACIONES
PARA ELABORACION PROTOCOLO DE ACTUACION EN DESREGULACION
CONDUCTUAL Y EMOCIONAL DE ESTUDIANTES.

1.- Contexto inmediato

Fecha: / / Duracidon: Hora de inicio........... /Horade fin.............

Dénde estaba el/la estudiante cuando se produce [a DEC: ........coccveeeeeeveeeceiee e

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:
|:| Conocida I:l Desconocida I:l Programada I:l Improvisada

El ambiente era:

| |Tranquilo | | Ruidoso N2 aproximado de personasen el lugar: ..........ccceeueeeee.

2.- Identificacién del nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:

Edad: | Curso: Prof. jefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencion
1.- Encargado

2.- Acompafnante Interno

3.- Acompafante externo
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4.- Identificacion apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular: Otro teléfono:

Forma en que se informd oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y/o
Protocolo reglamento iNTEINO): ...ttt s sa e s s s e e se e e nn e e e

5.- Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:

|:| Autoagresion |:| Agresion aotros/as estudiantes |:| Agresion hacia docentes

|:| Agresion hacia asistentes de la educacion |:| Destruccién de objetos/ropa

|:| Gritos/agresion verbal |:| Fuga |:| (@] 7o T

6.- Nivel de intensidad observado:

|:| Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo
para si mismo/a o terceros.

I:l Etapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad

de contener fisicamente.

7.- Descripcidn situaciones desencadenantes:

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacién de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

c) Descripcidn de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si existen):

|:| [N =T Yo = Te IP X GUT- | PR

|:| Do) (o] g e o [o L= ORI UPRRPRPRN

|:| Insomnio I:I Hambre I:l ORrOS et
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8.- Probable funcionabilidad de la DEC:

|:| Demanda de atencion |:| Como sistema de comunicar malestar o deseo
I:l Demanda de objetos I:l Frustracion I:l Rechazo al cambio

I:l Intolerancia ala espera I:l Incomprension de la situacion

I:l (O] 1 - TSR

9.-Siexiste un diagnésticoclinico previo,identificacion de profesionalesfuera del establecimiento
que intervienen:

Nombre Profesion Teléfono centro de atencidn
donde ubicarlo.

Senalar si:
+ Secontactd aalguno/ade ellos/as. PrOPOSITO: ......ccceeiireererereeereeeeree et e n

- Seles envia copia de bitdcora previo acuerdo con apoderado/a.
EA QUE Profesional/es SE IES ENVIAT ......cccuieeeeeeeeeeeetee ettt et see et ettt ee ettt eaesasas

10.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacidn de las acciones de intervencion desarrolladas; especificar si hay algo que se
puede mejorar y/o algo que fue muy efectivo:
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12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):

13.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que
se puedemejorar para prevenir futuros eventos de DEC

70



MODIFICACION, DIFUSION, REVISION Y TEMPORALIDAD DEL REGLAMENTO

Consideraciones generales

El presente Reglamento tendrd vigencia indefinida, sin perjuicio de ello sera modificado las veces que sea necesario, conforme
a los cambios constitucionales, legales o reglamentarios que experimente la legislacion con el objeto de ajustar cada una de
sus normas, disposiciones y principios a las exigencias del ordenamiento juridico sectorial, debiendo ser validado cada cambio
frente al Consejo Escolar.

Responsables
El responsable de la confeccidn y actualizacion de este Reglamento es la coordinacion del area de convivencia del colegio.

Vigencia de las modificaciones

El criterio de actualizacidn se orientard a dar solucion a situaciones nuevas no previstas en el reglamento, asi como también
por orientaciones y/o requerimientos del Ministerio de Educacidn y Superintendencia de Educacion. Una vez modificado el
reglamento de convivencia se procedera a socializar con los estamentos del colegio a fin de que se incorporen los ajustes
realizados.
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